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 ماهیت کسب و کار   -1

 معرفی بیمه کارآفرین  -1-1

در چارچوب قانون   411111176498 و کد اقتصادی10102425969شرکت بیمه کارآفرین ) سهامی عام( با شناسه ملی 

به ثبت رسیده است و با اخذ   200845شماره به  12/1381/ 28 غیر دولتی و قانون تجارت در تاریخ بیمه  مؤسسات  تأسیس

فعالیت خود را در سطح کشور به عنوان نخستین   02/1382/ 28 در تاریخ  5191تحت شماره  ج.ا.ا. مجوز از بیمه مرکزی  

بیمه کارآفرین در انواع بیمه های زندگی و غیر زندگی به فعالیت مستقیم بیمه  شرکت بیمه خصوصی آغاز کرده است. شرکت

عالی بیمه، سرمایه  قانونی در چارچوب ضوابط مصوب شورای  گری می پردازد و از محل سرمایه، ذخائر و اندوخته های فنی و 

 .گذاری می نماید

 موضوع و حوزه فعالیت های شرکت   -2-1

 اساسنامه شرکت بیمه کارآفرین فعالیت های شرکت شامل موارد ذیل می باشد: 2مطابق ماده 

 کند. اعلام می  ا.و ضوابطی که بیمه مرکزی ج.ا.  ا.بیمه مرکزی ج.ا.  اساس پروانه فعالیت صادره از سوی  انجام عملیات بیمه ای بر 

 ا.داخل و خارج از شرکت در رابطه با بیمه نامه های صادره در چارچوب ضوابط بیمه مرکزی ج.ا. تحصیل پوشش بیمه اتکایی از  

  بیمه. سرمایه گذاری از محل سرمایه ذخایر و اندوخته های فنی و قانونی در چارچوب ضوابط مصوب شورای عالی 

 ذیصلاح مراجع تأیید با بهادار اوراق انتشار. 

 تعیین و ابلاغ می نماید. ا.میزان پذیرش و نگهداری ریسک در چارچوب ضوابطی است که بیمه مرکزی ج.ا. :تبصره

توان  گذاری میبنابراین به طور خلاصه، حوزه های اصلی فعالیت شرکت بیمه کارآفرین را به دو بخش عملیات بیمه گری و سرمایه  

 تقسیم بندی نمود.  

 محصولات و خدمات اصلی شرکت   -3-1

  ای از جمله عمر، درمان، در کلیه رشته های بیمه  ا.یمه کارآفرین بر اساس مجوز دریافتی از بیمه مرکزی ج.ا.بشرکت  

اتومبیل)شخص ثالث  حوادث، آتش با    ،سوزی،  باربری ، مهندسی، مسئولیت و ریسک های متنوع  حوادث راننده و بدنه(، 

های نمایندگان حقیقی و حقوقی و سازمان  بیمه درسراسرکشور از طریق شعب،  گیری ازکارشناسان و متخصصین صنعت بهره 

  گذاری عمر و سرمایهمترین و استراتژیک ترین محصول شرکت  فروش بیمه های عمر و سرمایه گذاری فعالیت می نماید. مه  

شرکت بیمه کارآفرین علاوه    . ضمناًکل تولید شرکت را تشکیل داده استدرصد    46.03  تقریباً  1403  سالدر  می باشد که  

در زمینه قبولی اتکایی از سایر    ج.ا.ا.بر عرضه خدمات بیمه ای در رشته های فوق الذکر ، با کسب مجوز از بیمه مرکزی  

 شرکت های بیمه داخلی فعالیت می نماید.  
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 توسعه محصولات شرکت   -4-1

بیمه کارآفرین همواره تلاش نموده است با بررسی بازار ، نیاز سنجی مشتریان و تحلیل آنها محصولات جدیدی  شرکت  

عنوان یکی از رهبران بازار  ه  را به بازار عرضه نماید تا ضمن پاسخگویی به نیاز جدید مشتریان و افزودن قابلیت های جدید ب

نموده     "بیمه امید بازنشستگی  "اقدام به طراحی و راه اندازی محصول جدید    1401در نوآوری گام بردارد. از این رو در سال  

تولیدی در  ریال حق بیمه    8,648,977,104,433مبلغ    1403  سال گرفته است و  قرار  برداری  مورد بهره  1402که در سال  

   این محصول ثبت شده است.

 معرفی صنعت بیمه و جایگاه شرکت : -5-1

ها  در صنعت بیمه ایران مشغول فعالیت هستند و شرکت  ج.ا.ا.شرکت تحت نظارت بیمه مرکزی    38در مجموع    1403در سال  

 . و رقبای جدید نیز در حال ورود به صنعت بیمه می باشند

 در حال حاضر در صنعت بیمه : 

 است.  شرکت بیمه ایران بعنوان تنها شرکت بیمه دولتی 

 23    :آسیا، البرز، دانا، کارآفرین، پاسارگاد، پارسیان، توسعه، رازی، سینا، ملت، دی، سامان ،  شرکت بیمه غیردولتی شامل

 نوین، معلم، میهن، کوثر، آرمان، ما، تعاون، سرمد، تجات نو، حکمت صبا و هوشمند فردا در بازار فعالیت دارند. 

 3  بیمه زندگی خاورمیانه، باران و کاریزما در سرزمین اصلی فعالیت دارند.شرکت بیمه تخصصی 

 5    شرکت بیمه غیردولتی از جمله امید، حافظ، آسماری، متقابل کیش و متقابل اطمینان متحد قشم در مناطق آزاد و

 ویژه اقتصادی فعالیت دارند.  

 6   ،شرکت بیمه اتکایی امین، بیمه اتکایی ایرانیان، بیمه اتکایی سامان، بیمه اتکایی ایران معین، بیمه اتکایی آوای پارس

 کنند. بیمه اتکایی تهران رواک فعالیت می

 4,399,729,908در کل صنعت بیمه مبلغ    1403در سال  ج.ا.ا.  مرکزی    بیمه در سایت    منتشر شدهآمار  آخرین  بر اساس  

بر    خسارت پرداختی در انواع رشته های بیمه ای بوده است.  ریال  ونمیلی  2,579,269,821ریال حق بیمه تولیدی و    میلیون

برابر   1403خسارت صنعت بیمه در سال    نسبت درصد رشد و    57.21حق بیمه تولیدی    ج.ا.ا.مرکزی  اساس گزارش بیمه  

 درصد بوده است.    58.13

و    میلیون ریال  77,347,347با حق بیمه تولیدی    1403در بررسی جایگاه شرکت بیمه کارآفرین در صنعت بیمه در سال  

 )بدون عملکرد اتکایی( از بازار بیمه کشور را به خود اختصاص داده است.  درصدی  1.76سهم 

 بصورت خلاصه آورده شده است. 1403در سال   در زیر مقایسه شرکت بیمه کارآفرین و صنعت بیمه
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 :  1403گزارش عملکرد رشته های بیمه شرکت بیمه کارآفرین در مقایسه با شرکت درسال   -6-1

 

 )مبالغ به میلیارد ریال( 1403کارآفرین در سال مقایسه صنعت و بیمه 

 ( بدون عملکرد اتکایی)

 رشته 

   1403شرکت   )میلیون ریال (  1403صنعت

 حق بیمه  
ترکیب 

 پرتفوی 
 خسارت پرداختی  

نسبت 

 خسارت  
 حق بیمه  

ترکیب 

 پرتفوی 
 خسارت پرداختی  

نسبت 

 خسارت  

 58.15 1,640,355 3.65 2,820,864 30.93 45,573,959 3.35 147,338,937 آتش سوزی 

 0.48 24,839 6.69 5,178,152 28.41 36,960,002 2.96 130,083,410 باربری،کشتی، هواپیما 

 15.53 23,924 0.20 154,043 41.55 10,210,633 0.56 24,572,637 حوادث 

 37.74 276,554 0.95 732,731 54.53 94,456,370 3.94 173,216,898 حوادث  راننده 

 82.75 2,179,157 3.40 2,633,372 74.66 209,178,914 6.37 280,177,585 بدنه اتومبیل 

 53.93 2,820,094 6.76 5,228,916 66.64 763,286,604 26.03 1,145,373,553 شخص ثالث و مازاد 

 59.49 6,954,050 15.11 11,690,023 67.40 1,031,373,153 34.78 1,530,159,999 درمان

 7.24 120,095 2.15 1,659,170 24.39 14,322,065 1.33 58,721,193 مهندسی

 29.07 1,445,775 6.43 4,972,966 42.06 78,826,468 4.26 187,434,884 مسئولیت

 4.13 265,888 8.33 6,439,304 11.50 10,005,526 1.98 86,982,835 نفت و انرژی 

 0.00 0 0.00 0 9.65 39,657 0.01 411,023 سایر 

 55.09 19,741,775 46.33 35,837,807 44.87 285,036,470 14.44 635,256,954 زندگی )عمر(

 45.89 35,492,506 100.00 77,347,348 58.62 2,579,269,821 100.00 4,399,729,908 جمع کل  

 

 :  1403شود که شرکت بیمه کارآفرین در سال مشاهده می آمار بیمه مرکزی( )مطابق با    بر اساس جدول فوق

 نسبت به صنعت بیمه ترکیب پرتفوی بهینه تری دارد.   

  خسارت مناسب تری داردنسبت به صنعت بیمه نسبت . 

 سهم بیمه های زندگی تفاوت قابل ملاحظه ای با صنعت بیمه دارد . 

 سهم رشته های پر ریسک به نسبت صنعت بیمه کمتر است. 

  باشدمی  درصد  1.76 کارآفرین از حق بیمه تولیدی صنعت بیمه حدوداًسهم شرکت بیمه. 
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 :   1403آمار عملکرد بازار بیمه در سال  -7-1

 1403 در سالبیمه  بازارعملکرد   اولیه آمارچکیده 
 های بیمه در سنهاب( )بر اساس ارقام خود اظهاری شرکت

شاخص  مقدار شاخص  عنوان  
 تغییر در مقایسه با مدت مشابه 

 سال قبل 

 درصد رشد    2/57 همت   440 بیمه تولیدی حق 

 درصد رشد  9/7 میلیون فقره   86 تعداد بیمه نامه صادره 

 درصد رشد    1/58 همت  258 خسارت پرداختی 

 درصد افزایش   6/24 میلیون مورد   92 خسارت پرداختی تعداد 

 واحد افزایش  3/0 درصد   6/58 )*(ت نسبت خسار

 درصد از خسارت پرداختی  75 درصد از حق بیمه تولیدی  77 سهم بخش غیردولتی  

 های عمده سهم رشته 

 از بازار  

 درمان
 بیمه درصد از حق   8/34

 درصد از خسارت   40

شخص ثالث 

 و مازاد 

 درصد از حق بیمه   26

 درصد از خسارت  6/29

 زندگی
 درصد از حق بیمه   4/14

 درصد از خسارت  1/11

بدنه 

 اتومبیل 

 درصد از حق بیمه   4/6

 درصد از خسارت  1/8

 

 علامت اختصاری »هزار میلیارد تومان« است. همت:

درمان )با پیشهی گرفتن از سههم رشهته شهخص ثالث و مازاد( در بازار بیمه، به واسهطه اجرای افزایش سههم بیمه   توضیی  مهم:

گذاری و بررسهی شهرایط قراردادهای درمان گروهی بزر ، همینین با تشهکیل کمیته نرخ  2/94و    1/94های شهماره  نامهآیین

 باشد.های بیمه میدریافت حق بیمه بابت تمدید قراردادهای بزر  درمان گروهی در برخی شرکت

های بیمه تولیدی برحسهب درصهد( مبالغ خسهارتدر محاسهبه نسهبت خسهارت )حاصهل تقسهیم خسهارت پرداختی به حق )*(

لذا میزان نسهبت خسهارت   شهود.در نظر گرفته نمی  عمومی  -های اداریبیمه، کارمزد شهبکه فروش و هزینهمعوق، ذخایر حق

 ( به مراتب کمتر است.برحسب درصد  عاید شدهبیمه به حق واقع شدهحاصل تقسیم خسارت از مقدار ضریب خسارت )

 

 وری و ارزیابی عملکرد سازی آماری، بهره اداره مدل                                                                            
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 :  1403بیمه در سال  شرکت هایآمار عملکرد  -8-1

 1403عملکرد شرکت های بیمه سال  آمار
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 حق بیمه تولیدی  -9-1
 و مقایسه آن با سال قبل تشریح می گردد.   1403 سال در این بخش از گزارش حق بیمه تولیدی شرکت بیمه کارآفرین در  

 )ارقام به میلیون ریال (

 رشته 
 حق بیمه حق بیمه

 درصد رشد حق بیمه  30/12/1402 
30/12/1403 

 53.23 1,840,956 2,820,864 سوزیآتش

 83.08 672,938 1,231,990 باربری 

 40.20 109,877 154,043 حوادث 

 32.71 552,142 732,731 حوادث راننده

 22.89 2,142,802 2,633,372 بدنه

 36.11 3,562,521 4,849,090 ثالث اجباری 

 60.86 236,128 379,826 ثالث مازاد 

 77.39 6,589,992 11,690,023 درمان  

 777.27 448,960 3,938,586 کشتی

 0.00 0 0 هواپیما 

 48.65 1,116,195 1,659,170 مهندسی 

 1.13 7,491 7,576 پول

 21.01 4,083,049 4,940,929 مسئولیت

 649.23 4,276 32,037 اعتباری 

 55.08 4,152,324 6,439,304 نفت و انرژی 

 41.94 25,249,234 35,837,807 زندگی 

 52.35 50,768,885 77,347,348 جمع  

 

 :  1403شود که شرکت بیمه کارآفرین در سال بر اساس جدول فوق مشاهده می 

  باشد.می  درصد  1.76کارآفرین از حق بیمه تولیدی صنعت بیمه حدوداً سهم شرکت بیمه 

 سهم بیمه های زندگی تفاوت قابل ملاحظه ای با صنعت بیمه دارد . 

   صنعت بیمه کمتر استسهم رشته های پر ریسک به نسبت. 
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 ترکیب پرتفوی شرکت  - 10-1

 

  1402/ 29/12ترکیب پرتفوی   30/12/1403ترکیب پرتفوی  رشته 

 4.54 3.65 سوزیآتش

 1.54 1.59 باربری 

 0.21 0.20 حوادث 

 1.06 0.95 حوادث راننده

 4.10 3.40 بدنه

 6.81 6.27 ثالث اجباری 

 0.45 0.49 ثالث مازاد 

 12.59 15.11 درمان  

 1.39 5.09 کشتی

 0.20 0.00 هواپیما 

 2.61 2.15 مهندسی 

 0.02 0.01 پول

 7.80 6.39 مسئولیت

 0.01 0.04 اعتبار

 8.43 8.33 نفت و انرژی 

 48.26 46.33 زندگی 

 % 100 % 100 جمع  

 

 ترکیب پرتفوی شرکت موارد ذیل قابل ملاحظه می باشد: در  براساس جدول فوق

  صنعت بیمه   شرکت بیمه کارآفرین در مقایسه باترکیب پرتفوی بهینه 

  درصدی رشته زندگی  46سهم   

  کنترل سهم شرکت در رشته های زیانده 
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 خسارت پرداختی -11-1

 و مقایسه آن با سال قبل تشریح می گردد.   1403 سال در این بخش از گزارش خسارت پرداختی شرکت بیمه کارآفرین در  

 رشته 
خسارت پرداختی  

1403 

خسارت پرداختی  

1402 
 تغییرات

نسبت خسارت  

1403 

نسبت خسارت  

1402 

 %40 %44 %82   956,571   1,740,559 آتش سوزی 

 %126 %1 %98-   1,011,982   15,580 باربری 

 %35 %16 %38-   38,792   23,924 حوادث 

 %42 %38 %20   230,233   276,554 حوادث راننده 

 %78 %83 %30   1,669,379   2,175,809 بدنه 

 %64 %55 %17   2,291,325   2,673,034 ثالث اجباری 

 %67 %39 %7-   158,961   147,059 ثالث مازاد 

 %74 %60 %43   4,864,625   6,954,050 درمان 

 %0 %1 %4631   930   43,996 کشتی

 %4 %2 %45   4,146   6,026 هواپیما

 %15 %7 %30-   209,062   146,334 مهندسی 

 %35 %30 %2   1,434,492   1,459,361 مسئولیت

 %27   %100-   1,159   0 اعتبار  

 %6 %4 %1-   265,948   264,381 نفت و انرژی 

 %55 %55 %42   13,942,545   19,742,019 عمر 

 %52 % 45 % 32  27,080,150  35,668,686 مجموع 

 

 

 تری دارد. در مقایسه با صنعت بیمه نسبت خسارت مناسبشرکت بیمه کارآفرین براساس جدول فوق 
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 1403سال  درگزارش تحلیلی آمار عملکرد بازار بیمه  -12-1

 )بر اساس ارقام خوداظهاری شرکتهای بیمه در سامانه سنهاب(                 

 

 پرداختیحق بیمه تولیدی و خسارت  -الف

 

 همت )هزار میلیارد تومان( است.  258و   440حق بیمه تولیدی و خسارت پرداختی به ترتیب حدود  ❖

 درصد رشد دارد.   58.1و  57.2مبالغ حق بیمه تولیدی و خسارت پرداختی نسبت به سال گذشته به ترتیب  ❖

درصههد سهههم از حق بیمه و رشههد حق بیمه معادل   14.4و  34.8های بیمه درمان و زندگی به ترتیب با حق بیمه تولیدی رشههته ❖

 اند. درصدی حق بیمه تولیدی بازار در این مدت را فراهم آورده 57.2درصد، موجبات رشد   60و  81.4

های بیمه دی، کوثر، ملت، معلم و سامان به ترتیب با درصدی حق بیمه تولیدی بازار بیشتر متأثر از عملکرد شرکت  57.2رشد   ❖

 درصد بوده است.    311.2تا  83.6درصد سهم از حق بیمه و رشد حق بیمه آنها بین  2.9و  3.2، 4.7، 5.6، 7.4

های بیمه درمان و زندگی با سهم عمده در بازار )به  درصدی خسارت پرداختی بیشتر ناشی از عملکرد رشته  58.1رشد بالای   ❖

 درصد بوده است. 113.4و  65.9درصد( و رشد بالای خسارت پرداختی در آنها به ترتیب معادل  11.1و  40ترتیب 

درصد و    2.5تا    8.4های بیمه دی، البرز، کوثر، سینا، ملت، معلم و سامان با سهم عمده از خسارت پرداختی بازار بیمه )از  شرکت ❖

 58.1درصد(، موجبات اصلی رشد    219.9تا    59.4درصد سهم( و برخورداری از رشد بالای خسارت پرداختی )بین    31.6در مجموع با  

 اند.  مه را فراهم آوردهدرصدی خسارت پرداختی در بازار بی

 

 نسبت خسارت  -ب

است. البته در محاسبه این نسبت  درصد رسیده  58.6واحد افزایش در مقایسه با سال قبل به    0.3نسبت خسارت بازار بیمه با   ❖

بیمه، کارمزد شبکه فروش و های معوق، ذخایر حقخسارت(، مبالغ  100بیمه تولیدی ضربدر  )حاصل تقسیم خسارت پرداختی به حق

 شود.عمومی شرکتهای بیمه در نظر گرفته نمی  -های اداری هزینه

( نسبت خسارتی بالاتر %66.6( و شخص ثالث و مازاد )با  %67.4(، درمان )با  %74.7(، بدنه اتومبیل )با  %101.1اعتبار )با    رشته  4 ❖

 %( داشتند. 58.6از بازار بیمه )با 

(،  %76.7(، حکمت صبا )%77.5(، زندگی کاریزما )%78.1(، سینا )%86.6شرکت بیمه: زندگی باران )  10به طور ویژه، نسبت خسارت   ❖

( به مراتب  %63.7( و ایران )%66.2(، نوین )%66.3(، دی )%67.4%(، دانا )  70.2(، پارسیان )%73.3موسسه متقابل اطمینان متحد قشم )

 ( می باشد.%58.6یمه )با بالاتر از سطح بازار ب
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 های بیمه در بازار ها و رشته سهم شرکت  -ج

 درصد است.   75و  77سهم بخش غیردولتی از حق بیمه تولیدی و خسارت پرداختی صنعت بیمه، به ترتیب  ❖

(، دی )با  %9.1(، دانا )با  %10.4(، آسیا )با  %23شرکت بیمه ایران )با    10های بیمه در بازار،  در بررسی سهم شرکت  ❖

( در  %3.2( و معلم )با  %4( پارسیان )با  %4.2(،  پاسارگاد )با  %4.7(، ملت )با  %5.6(، کوثر )با  %6.9(، البرز )با  %7.4

  24درصد مابقی حق بیمه، توسط    21.5درصد از حق بیمه تولیدی بازار را به خود اختصاص داده و    78.5مجموع  

 شرکت بیمه دیگر تولید شده است. 

(،  %10.5(، دانا )با  %25بیمه، ایران )با    شرکت   10های بیمه از خسارت پرداختی بازار به طور عمده به  سهم شرکت ❖

البرز )با  %8.4(، دی )با  % 10.1آسیا )با   (، پاسارگاد )با %3.8(، سینا )با  % 4.7(، پارسیان )با  %5.1(، کوثر )با  5.8%(، 

شرکت بیمه    24ها نیز توسط  درصد خسارت   20.4درصد تعلق دارد و    79.6( در مجموع با  %3.1( و ملت )با  %3.2

 دیگر پرداخت شده است.  

و   6.4،  14.4،  26،  34.8رشته بیمه درمان، شخص ثالث و مازاد، زندگی، بدنه اتومبیل و مسئولیت به ترتیب    5سهم   ❖

  11درصد مابقی حق بیمه به    14( از پرتفوی حق بیمه تولیدی در بازار است )%86درصد )در مجموع حدود    4.2

شود، افزایش سهم بیمه درمان )با پیشی گرفتن از سهم رشته شخص ثالث و  یادآور می  رشته دیگر اختصاص دارد(.

گذاری و بررسی شرایط با تشکیل کمیته نرخ   94.2و    94.1های شماره  نامه مازاد( در بازار بیمه، به واسطه اجرای آیین

قراردادهای درمان گروهی بزر ، همینین دریافت حق بیمه بابت تمدید قراردادهای بزر  درمان گروهی در برخی  

 باشد. بیمه می های شرکت

به   ❖ بازار بیمه همینان  از خسارت پرداختی در  ثالث و مازاد، زندگی و بدنه    4بیشترین سهم  رشته درمان، شخص 

درصد مابقی خسارت   11.3( اختصاص دارد ) %88.7درصد )در مجموع    8.1و    11.1،  29.6،  40اتومبیل به ترتیب با  

 رشته دیگر پرداخت شده است(.   12در 

ص ثالث و مازاد، بدنه اتومبیل و حوادث راننده(  خهای ش های مرتبط با وسایل نقلیه )با صدور بیمه نامه پوشش ریسک  ❖

 درصد از خسارت پرداختی بازار را فراهم آورده است.  41.4درصد از حق بیمه تولیدی و   36.3موجبات اختصاص 
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 تعداد بیمه نامه صادره و تعداد )موارد( خسارت پرداختی  -د

  میلیون مورد خسارت پرداخت شده است. 92میلیون بیمه نامه صادر و بالغ بر   86بیش از  1403در سال  ❖

درصد رشد   24.6و    7.9های صادره و تعداد موارد خسارت پرداختی نسبت به سال گذشته، به ترتیب  تعداد بیمه نامه  ❖

 داشته است.  

رشته درمان، حوادث و    3های صادره در بازار، متأثر از رشد این تعداد در  درصدی تعداد بیمه نامه   7.9علت اصلی رشد   ❖

  96ها و نرخ رشد  درصد( از کل بیمه نامه   2.7و    4.4،  5درصد سهم )هر یک به ترتیب با سهم    12.1مسئولیت در مجموع با  

 درصدی در رشته مسئولیت بوده است.  9.3درصدی در رشته حوادث و  33.6درصدی در رشته درمان، 

درصدی این تعداد در رشته درمان   24.8های پرداختی بازار، در اصل به دلیل افزایش درصدی تعداد خسارت  24.6رشد  ❖

 درصدی از کل تعداد خسارات پرداختی بازار است.  3.7درصدی رشته بیمه زندگی با سهم  52درصد و رشد  92.9با سهم 

های بیمه اشخاص )شامل حوادث، درمان و زندگی(، بیمه نامه هم به صورت گروهی و هم به صورت انفرادی  در رشته  ❖

شوند و فقط تعداد  ها در محاسبات دخالت داده نمی صادر می شود ولی تعداد بیمه شدگان تحت پوشش این گونه بیمه نامه 

نامه صادره )تعداد قراردادهای بیمه( در مقایسه با حق  های صادره ملاک عمل قرار می گیرد. براین اساس، تعداد بیمه نامهبیمه 

بیمه تولیدی به مراتب کمتر است و این شاخص برای سه رشته مذکور، شاخص معناداری نیست. با این وجود، از آنجا که در  

های  د، طبق رویه قبل برای رشتهشوهای بیمه )به جز سه رشته مذکور(، از تعداد بیمه نامه صادره استفاده می تمام رشته 

، با وجود آن که حق بیمه تولیدی  1403گروهی نیز از تعداد بیمه نامه صادره استفاده شده است. وفق توضیحات فوق، در سال  

درصد رشد داشته اند، تعداد بیمه نامه صادره درمان و    21.7و    60،  81.4های بیمه درمان، زندگی و حوادث به ترتیب  رشته 

درصد کاهش مواجه بوده است. از طرف دیگر تورم نیز می تواند نقش    5درصد رشد و در رشته زندگی با    33.6و    96حوادث با  

 اساسی در افزایش حق بیمه ایفا نماید.

درصدی خسارت پرداختی درمان نسبت به مدت مشابه سال قبل، تعداد موارد خسارت این رشته،   65.9با توجه به رشد  ❖

درصد افزایش داشته است که علت عمده رشد کم در تعداد موارد خسارت درمان نسبت به مبلغ خسارت پرداختی،    24.8

 های پرداختی دراین رشته حواله   های خسارت درمان به جای تعدادهای بیمه درثبت تعداد پرونده برداشت نادرست شرکت 

 است.  
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   ارزش بیمه نامه، سرانه خسارت پرداختی و سرانه تعداد خسارت - هی

»ارزش بیمه نامه« عبارت است از: نسبت حق بیمه تولیدی به تعداد بیمه نامه صادره که نشانگر متوسط حق بیمه تولیدی   ❖

میلیون ریال است که در مقایسه با سال    51.2، این میزان به نحو کلی در بازار بیمه  1403در هر بیمه نامه است. در سال  

های بیمه هواپیما، نفت و انرژی،  در رشته   "ارزش بیمه نامه"طی این دوره،    درصد رشد نشان می دهد. همینین   45.8گذشته  

 باشد.  ها به مراتب کمتر می میلیارد ریال و در سایر رشته  2.9و  6.9، 14.2، 18.3کشتی و اعتبار به ترتیب حدود  

از متوسط مبلغ   ❖ به تعداد موارد خسارت است، حاکی  »سرانه خسارت پرداختی« که حاصل تقسیم خسارت پرداختی 

درصد در مقایسه   26.9میلیون ریال است که    28، معادل  1403پرداختی در هر مورد خسارت می باشد. این نسبت در سال  

های بیمه کشتی، نفت و  در رشته   "سرانه خسارت پرداختی"با سال گذشته افزایش نشان می دهد. به علاوه در این مدت،  

میلیارد ریال و در    1.2و    1.4،  5.1،  10.7،  14.8،  30.2انرژی، هواپیما، باربری، حوادث راننده و آتش سوزی به ترتیب حدود  

 تر است.  ها به مراتب پایینسایر رشته 

آید، مبی ن آن است که به  »سرانه تعداد خسارت« که از نسبت تعداد موارد خسارت به تعداد بیمه نامه صادره بدست می  ❖

  1.1، این نسبت در بازار بیمه معادل  1403طور متوسط در هر بیمه نامه چه تعداد خسارت پرداخت شده است. طی سال  

و    20های بیمه درمان و اعتبار به ترتیب حدود  واحد افزایش داشته است(. اما در رشته   0.1واحد است )نسبت به سال قبل  

 های بیمه به مراتب کمتر از یک واحد است.  واحد بوده و در سایر رشته   5.8
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 1403سال  دربازار بیمه شرکت بیمه کارآفرین در مقایسه با  عملکرد یتحلیل آمار -13-1

 

 پرداختیحق بیمه تولیدی و خسارت  -الف

 است.  میلیون ریال  682,668,35و   347,347,77حق بیمه تولیدی و خسارت پرداختی به ترتیب حدود  ❖

 درصد رشد دارد.   % 35و  %52مبالغ حق بیمه تولیدی و خسارت پرداختی نسبت به سال گذشته به ترتیب  ❖

 بوده است. درصد  % 42درصد و   %77های بیمه درمان و زندگی به ترتیب با  تولیدی رشتهدرصد رشد حق بیمه  ❖

 نسبت خسارت  -ب

 بوده است. %52که در سال گذشته این نسبت    % 45به شرکت نسبت خسارت  ❖

 در مجموع نسبت خسارت شرکت نسبت به صنعت بیمه مناسب تر بوده است. ❖

 

 

 توانگری مالی   -14-1

خود   شهورایعالی بیمه، توانگری مالی، توانایی مالی موسهسهه بیمه برای پوشهش ریسهکهای پذیرفته شهده 69  نامهبر اسهاس آیین  

از این منظر به تصهویر   با محاسهبه نسهبت توانگری، جایگاه شهرکت های بیمه را  ج.ا.ا.تعریف شهده اسهت. همه سهاله بیمه مرکزی  

 .موجود بر مبلغ سرمایه الزامی حاصل می شودکشد. نسبت توانگری از تقسیم مبلغ سرمایه می
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و آخرین توانگری   های بیمه بوده اسهت .در بین شهرکتسیح  ی  توانرری مالی  شهرکت بیمه کارآفرین چند سهال متوالی دارای  

 شده شرکت بصورت زیر می باشد.    تأییدمالی  

 1403 1402 1401 1400 1399 1398 سال

 %321 %315 %225 %262 %262 %177 توانرری مالی 

 

 

 

 

 می باشد. 1402شده توسط بیمه مرکزی مربوط به سال  تأییدتوانرری مالی  آخرین***

 

 

 سرمایه شرکت و ترکیب سهامداران   -15-1

 70,000شرکت بیمه کارآفرین در طی سالهای فعالیت خود مطابق جدول زیر در سالهای مختلف سرمایه خود را از مبلغ 

  . افزایش داده است میلیون ریال 18,000,000به مبلغ  میلیون ریال

110% 101%
117%

177%

262% 262%

225%

315% 321%

1395 1396 1397 1398 1399 1400 1401 1402 1403

توانرری مالی
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پردازد و از محل سرمایه، ذخائر و اندوخته شرکت بیمه کارآفرین در انواع بیمه های زندگی و غیر زندگی به فعالیت مستقیم بیمه گری می  

درصد از سهام   75/63های فنی و قانونی در چارچوب ضوابط مصوب شورای عالی بیمه، سرمایه گذاری می نمایند. در این شرکت، بالغ بر  

 .درصد سهامداران حقوقی هستند  25/36شرکت متعلق به سهامداران حقیقی و 

 جدول زیر می باشد: مطابق  30/12/1403تا پایان ترکیب سهامداران شرکت بیمه کارآفرین 

 درصد از کل  تعداد سهم  سهامداران 

 %20 3,599,546,035 (عامسهامی)شرکتکارآفرینبان 

 %5 883,404,360 ( خاص)سهامی کارآفرینبان گذاریسرمایه شرکت

 %2 359,999,924 (خاص)سهامیساختمانیشرکتهایتضمینشرکت

 %2 283,995,336 (خاص)سهامیکارآفریندارائیگذاریسرمایه شرکت

 %1 220,628,178 (خاص)سهامیجهانپارسوساختمانیمهندسیشرکت

 %1 191,054,354 امیدکارآفرین آتیه تامینموسسه

 %69 12,461,371,813 سایر 

 %100 18,000,000,000 جمع

 ضمنا آخرین وضعیت سهامداران شرکت بیمه کارآفرین از طریق آدرس ذیل قابل مشاهده می باشد.  

http://www.tsetmc.com/instInfo/589599697502308 

 اطلاعات هیئت مدیره -16-1

 آخرین ترکیب هیئت مدیره شرکت بیمه کارآفرین مطابق جدول زیر می باشد:  

 

 سال

 محل افزایش سرمایه  درصد تغییرات  مجموع سرمایه  مبلغ افزایش سرمایه 

 آورده نقدی  0 70,000 70,000 1382

 آورده نقدی  100 140,000 70,000 1384

 آورده نقدی از محل مطالبات سهامداران  43 200,000 60,000 1386

 سود انباشته  23 245,000 45,000 1387

 سود انباشته  14 280,000 35,000 1388

 سود انباشته  21 340,000 60,000 1389

 انباشته سود   18 400,000 60,000 1390

 سود انباشته و تجدید ارزیابی  200 1,200,000 800,000 1392

 سود انباشته و آورده نقدی از محل مطالبات سهامداران 25 1,500,000 300,000 1394

 سود انباشته  17 1,750,000 250,000 1395

 تجدید ارزیابی دارایی ها  443 9,504,000 7,754,000 1399

 سود انباشته  26 12,000,000 2,496,000 1401

 خته سرمایه ای ندو سود انباشته و ا 25 15,000,000 3,000,000 1402

 خته سرمایه ای ندو سود انباشته و ا 20 18,000,000 3,000,000 1403

http://www.tsetmc.com/instInfo/589599697502308
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 اطلاعات مربوط به هیئت مدیره شرکت بیمه کارآفرین 

 سوابق کاری  تحصیلات  سمت   نام و نام خانوادگی 
تاریخ  

عضویت در 

 هیئت مدیره 

 هیئت مدیره  رئیس علی آزاد 
کارشناسی ارشد  

 مهندسی راه و ساختمان  

 عضو هیئت مدیره شرکت بیمه کارآفرین 

 مدیرعامل شرکت فرعی راه 

 مدیرعامل شرکت ایران کار 

23/11/1386  

 دکتری اقتصاد و مالی   نائب رئیس هیئت مدیره  هادی جوهری  

 عضو هیئت مدیره شرکت بیمه کارآفرین 

 عضو هیئت مدیره بنیاد برکت 

 عضو هیئت مدیره گروه توسعه اقتصادی تدبیر 

 تدبیر اقتصادیالملل گروه توسعه معاون توسعه کسب و کار امور بین

29/3/1400  

 عضو هیئت مدیره حسین ساسانی  
کارشناسی ارشد  

 مهندسی صنایع 

 مدیر عامل و رئیس هیئت مدیره شرکت کف 

 دشت کرمانشاه قائم مقام مدیر عامل شرکت کشت و صنعت ماهی

 دبیر کل کنفدراسیون صنعت ایران 

 فراز شبکهآفرینانارزشمدیره شرکت  مدیرعامل و رئیس هیئت

21/10/1402  

 حسابداری   کارشناسی عضو هیئت مدیره هومان قرخلوی نره 

 مدیر مالی مهندسی پترو گاز جهان 

 مدیر مالی و اداری جهانپارس 

 رئیس حسابداری جهانپارس 

 رکت تامین ماشین آلات ساختمانی و نصب )نامکو( ش عضو هیئت مدیره 

 انبوه سازان مسکن امید آفرین عضو هیئت مدیره شرکت 

 عضو هیئت مدیره شرکت توسعه نیروی دنا 

 کارآفرینان توسعه گرا عضو هیئت مدیره گروه بین المللی اقتصادی 

 عضو هیئت مدیره شرکت جهان نگ ندوشن یزد 

21/10/1402  

 مدیریت   دکتری عضو هیئت مدیره   آناهیتا سالاری 

 شرکت بیمه کارآفرین   مدیر طرح و برنامه

 مدیر برنامه ریزی و کنترل پروژه شرکت مهندسی سیستم یاس ارغوانی 

 مدیر تحقیق و توسعه شرکت بیمه ما 

 مشاور استراتژیک شرکت بیمه ما 

 مدیر بازاریابی شرکت آرنیکا سنگ ایرانیان

12/03/1403  

 دکتری مدیریت مالی  عضو هیئت مدیره رسول خوانساری 

 مدیره بیمه کارآفرین عضو هیئت 

 مدیر آموزش و ارزیابی عملکرد بانک کارآفرین 

 معاون گروه پژوهشی بازارهای مالی بانک مرکزی ج.ا.ا.

 رئیس اداره بودجه پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی ج.ا.ا.

 پژوهشگر گروه های مطالعاتی بانکداری و مالی بانک مرکزی ج.ا.ا. 

19/60/1403  

 محمد حیدری 
و  عضو هیئت مدیره

 مدیرعامل

 

 کارشناسی ارشد مدیریت  

 عضو هیئت مدیره بیمه کارآفرین 

 مدیرعامل بیمه کارآفرین 

 عضو هیئت مدیره بیمه ایران 

 معاون فنی بیمه ایران 

29/3/1400  
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   بر شرکت  مؤثرقوانین و مقررات  -17-1
دریافت نموده است. لذا هرگونه    ج.ا.ا.مجوز فعالیت خود را از بیمه مرکزی  کت بیمه کارآفرین همانند سایر شرکت های بیمه  شر

قانون و مقررات وضع شده توسط این سازمان ، توسط کلیه شرکت های بیمه لازم الاجراست و عملکرد شرکت های فعال در 

 مرکزی جمهوری اسلامی ایران می باشد.    صنعت بیمه تحت نظارت بیمه 

 مهمترین این قوانین شامل موارد زیر می باشد:  

  قانون بیمه 

   قانون تاسیس بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران و بیمه گری 

   قانون تاسیس موسسات بیمه غیر دولتی 

   آیین نامه های مصوب شورایعالی بیمه 

   قانون تجارت 

  اجتماعی   تأمینقانون کار و 

   قوانین مالیاتی 

   قوانین مبارزه با پولشویی 

   قوانین سازمان بورس و اوراق بهادار 

   اساسنامه شرکت 

 اطلاعات بازارگردان شرکت   -18-1
 مطابق جدول زیر می باشد :  30/12/1403 به مالی منتهی دورهردان شرکت در اطلاعات مربوط به بازارگ

 30/12/1403دوره مالی منتهی 

صندوق بازارگردانی  اکسیر   بازارگردان نام  

 سودا

صندوق بازارگردانی  

 15/05/1402 22/03/1400 آغاز دوره بازارگردانی  کارآفرین 

 پایان دوره بازارگردانی 
تاکنون ادامه دارد و تا تاریخ  

 منقضی می شود  04/04/1404

تاکنون ادامه دارد و تا تاریخ  

 منقضی می شود  15/05/1404

 100,000 159,489 منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی ناشر)میلیون ریال (  

منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده )میلیون ریال / 

 تعداد سهم (  
0 0 

 174,597 739,193 مبلغ خرید طی دوره از ابتدا)میلیون ریال (

 ( 65,747) (531,024) )میلیون ریال ( مبلغ فروش طی دوره از ابتدا 

 3,555 59,316 سود )زیان ( بازارگردانی)میلیون ریال( 

   56,589,583 216,329,523 تعداد سهام خریداری شده طی دوره ) از ابتدا( 

 (20,332,355) (148,333,707) تعداد سهام فروخته شده طی دوره )از ابتدا( 

   10,156,483 49,713,108 افزایش سرمایه  

 46,413,711 117,708,924 مانده سهام نزد بازارگردان 
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 اهداف و راهبردهای مدیریتی  .2

 خط مشی شرکت :  -2-1

 چشم انداز 
 . ما می خواهیم در زمره برترین شرکت های بیمه کشور باشیم

 مأموریت 
  ارائه خدمات با کیفیت بیمه ای به آحاد مردم در سراسر کشور 

  جدید بیمه ای بر اساس شناخت نیاز های متنوع بخش های مختلف جامعه ارائه طرح های 

  رعایت کلیه حقوق ذینفعان 

 اهداف 
 شناخت تقاضا و نیازهای پنهان بیمه ای بخش های مختلف جامعه 

  مشتریان ارائه محصولات مناسب برای 

  دانش فنی نیروی انسانی و شبکه فروش  ءارتقا 

  بهینه سازی شبکه فروش 

  سطح وفاداری مشتریان  ءارتقا 

  در توسعه پایدار کشور  مؤثرایفای نقش 

  کمی و کیفی پرتفوی   ءارتقا 

  افزایش سودآوری 

   .اهداف و برنامه های اجرایی شرکت در بخش های مختلف بصورت ذیل تعیین شده است -2-2

 
 های کلی در بخش تولید اهداف و استراتژی 

   افزایش حق بیمه تولیدی 

  حفظ ترکیب پرتفوی بهینه 

   طراحی محصولات جدید مطابق نیاز بازار 

   افزایش فروش محصول جدید امید بازنشستگی 

 ای های نوین در ارائه خدمات بیمه بکارگیری فناوری 

 کارینو  توسعه سامانه فروش 

  به بازار محصول جدید امید بازنشستگی  شناساندن 

   توسعه سامانه ابریشم 
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 های کلی در بخش خسارتاهداف و استراتژی 

   کنترل ضریب خسارت شرکت 

   حفظ نسبت خسارت پایین تر از میانگین صنعت 

 دیدگان  تسریع در پرداخت خسارت زیان 

 اعلام و پرداخت خسارت   فرآیندهای الکترونیک در راستای تسهیل بکارگیری روش 

 های کلی در بخش مالی و سرمایه گذاری ی اهداف و استراتژ 

   افزایش سود پایه هر سهم 

   شناسایی فرصت های سرمایه گذاری مناسب در بازار 

   بهینه سازی ترکیب پرتفوی سرمایه گذاری 

   1حفظ توانگری شرکت در سطح  

   مدیریت بهینه دارایی ها 

 شبکه فروش های کلی در بخش اهداف و استراتژی 

   توسعه سامانه کارا 

   توسعه سامانه باشگاه مشتریان 

   گسترش شبکه نمایندگی های حقیقی و حقوقی 

  تیم شو توسعه سازمان های فروش 

 جذب و پذیرش نمایندگان   فرآیند نمودن  مکانیزه 

   توانمند سازی شبکه فروش 

 های کلی در بخش سرمایه انسانیف و استراتژی اهدا

 کارکنان های ارتقای توانمندی 

   طراحی و اجرای سیستماتیک نظام ارزیابی عملکرد کارکنان 

   سنجش رضایت کارکنان 

   ارتقاء مسائل رفاهی کارکنان مطابق با شایستگی و توانمندی آنها 

   اجرای برنامه آموزشی مدون و مستمر 

 :  مدیریتی و زیرساختیهای کلی در بخش اهداف و استراتژی 
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 اجرای استراتژی تحول دیجیتال   توسعه و حمایت و تلاش مستمر در 

   ارتقاء و توسعه برنامه نرم افزار جامع عملیات بیمه ای 

   اصلاح آیین نامه ها و دستورالعمل های سازمان 

  تکمیل و اجرای کامل آیین نامه حاکمیت شرکتی مصوب شورای عالی بیمه 

   ساخت، تکمیل و تجهیز ساختمان مرکزی برای شرکت 

  ت و هزینه مناسب  یهای شرکت در راستای ارائه خدمات سریع، با کیف فرآیند مکانیزه نمودن 

 

   منابع انسانی  -2-3

شرکت بیمه کارآفرین در طی سالهای فعالیت خود همواره در تلاش بوده تا با جذب نیروهای تحصیل کرده و استفاده از پتانسیل بزرگان  

دی نیروی انسانی خود با روشهای نوین در راستای افزایش رضایت  نصنعت بیمه بتواند خدماتی با کیفیت را ارائه داده و با ارتقاء توانم

 کارکنان گام بردارد.  

 1403اسفندتا پایان  )قراردادی( اطلاعات پرسنلی

 تعداد  سح  تحصیلات 

 

 تعداد  جنسیت 
 19 زیر دیپلم 

 41 دیپلم   252 زن 
 20 کاردانی 
 296 کارشناسی 

 189 کارشناسی ارشد  318 مرد 
 5 دکتری 

 570 جمع 570 جمع

 

 

 

 1403 1402 1401 1400 99 98 97 96 95 سال

 570 591 630 642 669 668 694 759 816 تعداد پرسنل 

سرانه حق بیمه 

 )میلیون ریال( 
10,123 11,013 16,070 18,299 25,497 36,496 57,592 87,066 135,697 
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 .  در شرکت افزایش داشته است ( به پرسنل ) حق بیمه در نمودار زیر مشخص است که سرانه حق بیمه  

 

توانمندی پرسنل  طراحی نموده تا ضمن ارتقاء برنامه آموزشی مدونی برای کارکنان و نمایندگان  1403سال   بیمه کارآفرین درشرکت 

 بهروری سازمان کمک کند. در این زمینه فعالیت های زیر انجام شده است :به افزایش 

  ساعت آموزش آنلاین و حضوری جهت همکاران از داخل شرکت 373برگزاری   

  در سراسر کشور  نمایندگان  برای دوره های آموزشی ساعت   826برگزاری 

  ساعت دوره آموزشی خارج شرکت   302برگزاری 

 شبکه فروش -2-4

عملکرد نمایندگان و شعب خود    مستمر پایش  در راستای اجرای برنامه های عملیاتی خود ، به 1403سال  شرکت بیمه کارآفرین در 

  افزایش تعداد نمایندگانکارآفرین با شرکت بیمه. باشد گام بردارنددر راستای سودآوری که مهمترین رسالت شرکت میتا  هپرداخت

. تعداد  اقدام نمایدبیمه های زندگی خود  به توسعهتوانست با توسعه سازمانهای فروش  1403در سال   خود مخصوصا در حوزه زندگی

 مطابق جدول زیر می باشد. 1403 سالپایان شعب و نمایندگان شرکت در  

 30/12/1403تعداد تا  شرح

 1617 حقیقی

 414 عمر

 1096 کارگزاران 

 22 حقوقی

 49 شعب 
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(میلیون ریال) سرانه حق بیمه 
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 پایداری شرکت   -5-2

بوسیله   نفعان سازمانذی رویکردی با هدف ایجاد ارزش بلندمدت برای (Corporate sustainability) ایداری شرکتیپ

شود بر ابعاد اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی، محیطی  زیست است. در این رویکرد کوشش میدار محیطاستراتژی تجاری دوست

 .مدت شودهای کوتاهو اخلاقی تمرکز شود. همینین اهداف بلندمدت نیز نباید فدای دستیابی به هدف

  "مسئولیت اجتماعی "،    "محیط زیست"فعالیت هایی را در حوزه های  در راستای پایداری شرکتی  شرکت بیمه کارآفرین  

 انجام داده است.  "صادی تعملکرد اق"و 

 محیط زیست 

  35اجرای طرح صرفه جویی در ملزومات اداری از جمله کاغذ به میزان% 

   اجرای طرح مدیریت پسماند 

  مصرف انرژی در سازمان %35کاهش  واجرای طرح مدیریت مصرف انرژی با تغییر ساعت کاری سازمان.   

 گاز و استفاده از  ،اصلاح الگوی مصرف انرژی در حوزه برق، آبUPS 

  شرکت  هایانراه اندازی و سرویس ژنراتورهای مستقر در برخی از ساختم 

   تک برگی نمودن بیمه نامه ها 

 یندهای کاری  آتوسعه زیرساخت های فناوری اطلاعات در راستای الکترونیکی نمودن بسیاری از فر 

 برگزاری دوره های آموزشی به صورت آنلاین 

   تهیه محتوای آموزشی به صورت الکترونیکی 

  الکترونیکی  به صورت ایجاد سامانه برداشت از اندوخته 

   نوسازی ناوگان ترابری شرکت 

 توسعه فضای سبز 

   مسئولیت اجتماعی

شرکت بیمه    .ده می باشدسود  داوطلبانه و غیر  های سازمان که بصورت کاملاً ها و مشارکتمسئولیت اجتماعی بیانگر فعالیت

 فعالیتهای زیر را انجام داده است :، 1403 سال این راستا کارآفرین در 

  میلیار ریال  30آغاز ساخت مدرسه در سیستان و بلوچستان به مبلغ 

  میلیارد ریال  2پرداخت کمک هزینه به خانواده نماینده فوت شده به مبلغ 

  میلیار ریال   3پرداخت کمک هزینه درمان سرطان فرزند یکی از نمایندگان به مبلغ 

  خسارت دیدهطق احضور به موقع کارشناسان خسارت در من   

  بیمه اشخاص در راستای افزایش سلامت جامعه  ارائه خدمات سریع و با کیفیت در حوزه تلاش مستمر در 

   اعطای تسهیلات جهت رفع احتیاجات ضروری کارکنان 

https://en.wikipedia.org/wiki/Corporate_sustainability
https://parsmodir.com/db/theory/stakeholders.php
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   اعطای هدایای ازدواج و مناسبتی به همکاران 

   اعطای کمک هزینه به همکاران با بیماریهای خاص 

   کمک به دانش آموزان مناطق محروم 

 حوزه سرمایه انسانی عملکرد

 در راستای ایجاد انگیزه و افزایش سطح رفاهی پرسنل اقداماتی به شرح ذیل صورت گرفته است:

  اجرای طرح ارزیابی عملکرد پرسنل با هدف توسعه فرهنگ سازمانی با هدف آسیب شناسی 

    اجرای طرح ارزیابی اشتیاق کارکنان در ستاد و شعب شرکت 

  اماکن ورزشی برای خانم ها و آقایان  انعقاد قرارداد با 

  بهبود وضعیت رفاهی کارکنان 

  شرکت طنین کارت جهت بهره مندی از مزایای ورزشی و رفاهی مجموعه های طرف  انعقاد قرارداد ورزشی با

 قرارداد 

  جهت اقامت و اسکان پرسنل در پلاژ ساری با مراکز اقامتی انعقاد قرارداد شرکت 

   آماده سازی و بهره برداری از مهمانسراهای مشهد، ساری، زاهدان، کاشان و یزد برای پرسنل جهت اقامت

 خویش به همراه خانواده

  پرداخت کمک هزینه های خرید پوشاک و خرید اقلام مورد نیاز 

 برگزاری دوره های آموزشی مدون و برنامه ریزی شده برای تمام پرسنل و شبکه فروش 

  آموزش کلیه پرسنل خدماتی در جهت حفظ و ضدعفونی محیط کاری و تهیه تجهیزات و اقلام مورد نیاز 

  در تمام شعب سم زدایی دوره ای محیط کاری 

  تخصیص تسهیلات با نرخ مناسب برای پرسنل 

   ارائه خدمات بیمه ای با تخفیف برای کارکنان 

   به روز رسانی و خرید سیستم های کامپیوتری جدید برای کارکنان 

 منابع تجدیدپذیر شرکت  عملکرد

 پایداری به شرح ذیل صورت پذیرفته است:در جهت حفظ منابع و استفاده موثر از آن با توجه به ماهیت شرکت ، اقدام موثر و  

  تهیه سطل های بازیافت و جانمایی در واحد ها جهت تفکیک کاغذهای باطله از زباله های تر و غیرقابل بازیافت 

  و.. وارائه آن به مراکز بازیافت  جمله انواع خودکار ، نوار کارتریج جمع آوری کلیه ملزومات اداری پلاستیکی از 
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   عملکرد اقتصادی

 دستاوردهای زیر را کسب نمود: 1403 سالشرکت بیمه کارآفرین در حوزه اقتصادی در 

  موفق گردید برنامه های تولید حق بیمه و سرمایه گذاری خود را به نحو احسنت محقق نماید   1403در سال 

  میلیون ریالی 14,299,399محقق کردن سود خالص   

  میلیارد ریال   132میلیارد ریال به    87سرانه حق بیمه تولیدی از 

  میلیارد ریال  18،000میلیارد ریال به  15،000انجام افزایش سرمایه از مبلغ 

  میلیون ریالی  80,135,727محقق گردن مبلغ فروش 

  1402میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال   18،987پرداخت سود قطعی به مبلغ 

   1402سود قطعی)سود تضمین+ سود مشارکت ( به بیمه گذاران عمر مربوط به سال  %22.5پرداخت 

  1403میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال   11،423تخصیص مشارکت در منافع به مبلغ  

  میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال   27،017تخصیص سود قطعی )سود تضمین +سود مشارکت( به مبلغ

1403  

 کمیته های حاکمیت شرکتی   -6-2

  ت ئ هی  گذاری زیرنظر های حسابرسی،انتصابات و جبران خدمات،ریسک و سرمایهشرکتی کمیتهنامه حاکمیتآیینمطابق  

 گردد: بیان میو تعداد جلسات مدیره تشکیل گردیده است. در زیر اعضای هریک از کمیته ها  

 کمیته حسابرسی :

 تعداد جلسات  سمت نام و نام خانوادگی
  رئیس کمیته  هومان قرخلو نره 

 عضو کمیته  داریوش حسن زاده  12
 عضو کمیته  حمیدرضا کازرونی 
 دبیر کمیته  رضا قریشی 

 

 : 1403در کمیته حسابرسی در سال اهم تصمیمات اخذ شده  

 و تصویب آن در هیات مدیره  تهیه و تصویب منشور کمیته حسابرسی و کنترل داخلی ✓

بروزرسانی ارائه آن به هیئت مدیره ، نظارت   داخلی شرکت و  کنترل  و   حسابرسی   راهبردهای  پیشنهاد  و   تهیه  ✓

تصویب کلیات صورت های   صورت های مالی دورهای و  بر  نظارت داخلی ،    فرآیندحسابرسی خارجی و  بر

   قانونی شرکت ، بازرس و   حسابرس به   ازارائه سالیانه قبل و   مالی شش ماهه

خصوص وضعیت    در  افشاء اطلاعات  شرکت ، اِعمال نظر  فرایندهای گزارشگری و  تهیه گزارشات مالی و ✓

 ارائه به هیئت مدیره توانگری شرکت و برنامه های ترمیم وضعیت مالی و 
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کنترل داخلی شرکت   سنجش کارایی سیستم حسابرسی و   داخلی و   کنترل   حسابرسی و   واحد   عملکرد   بر   نظارت  ✓

 گزارش دهی آن؛  نحوه  و

 بررسی گزارشات حسابرسی و بازرسی شعبات مختلف شرکت  ✓

 آنالیز نسبت های مالی وبررسی روند صورتهای مالی شرکت   ✓

 بررسی گزارشات حسابرس مستقل و بازرس قانونی   ✓

 بررسی دوره ای عملکرد اتکایی، سرمایه گذاری و نمایندگان و کارگزاران   ✓

 : انتصابات و جبران خدمات  میتهک

 تعداد جلسات  سمت نام و نام خانوادگی

  رئیس کمیته  حسین ساسانی 

 عضو کمیته  سید محمد فرنام  7

 عضو کمیته  امیر حمزه ملکیان 

 دبیر کمیته  پرویز نصیری 
 

 : 1403در کمیته انتصابات و جبران خدمات در سال اهم تصمیمات اخذ شده  

تهیه و تنظیم منشور کمیته انتصابات و جبران خدمات کارکنان و تصویب آن در هیات مدیره بعنوان خط مشی   ✓

 جلسات و برنامه های کمیته 

شامل تعیین شرایط    کارکنان  مدیران و   ونصب عزل    ضوابط  انسانی و   پیشنهاد سیاست های کلی منابع  تهیه و  ✓

خدمات   جبران   پرداخت های شرکت شامل  نظام  جانشین پروری و  و  ارتقاء  فرآیندهای آموزش ، نحوه  احراز،

با ایجاد    و   اعطای پاداش   ، سایرمزایا به کارکنان در راستای افزایش بهره وری مطابق قوانین و مقررات 

  برنامه های آموزشی و   بر  نظارت   تصویب درهیئت مدیره پایش و   انگیزه تعلق سازمانی و ارائه آنها جهت 

 توجیه وظایف کارکنان .  منظور   سیاست های لازم به  اتخاذ 

 تدوین راهکارهای اشتیاق شغلی کارکنان  ✓
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 :  سرمایه گذاریمیته ک

 تعداد جلسات  سمت نام و نام خانوادگی

  رئیس کمیته  رسول خوانساری 

 عضو کمیته  علیرضا فهیمی  3

 عضو کمیته  علی کریمی 

 دبیر کمیته  میلاد صادق ویشکایی 

 
 

 :  1403در کمیته سرمایه گذاری در سال اهم تصمیمات اخذ شده 

 تهیه و تدوین منشور کمیته سرمایه گذاری و تصویب آن در هیات مدیره   ✓

نگهداری، سایرذخایرفنی    تفکیک ذخیره ریاضی سهم  ترکیب مصارف سرمایه گذاری شرکت به  و  پیش بینی منابع  برنامه  بر  نظارت  پایش و ✓

  های آیین نامه        سرمایه گذاری و اراده آن به هیئت مدیره همینین نظارت  ونصاب  رعایت ضوابط با  مالکانه  حقوق  نگهداری و سهم

 اثربخشی فعالیت های آن   کارایی و واحدسرمایه گذاری شرکت با سنجش عملکرد بر

و خرید ، فروش با    ( از طرحها  خروج  و  حضور  تداوم   ورود،   سازوکار  بر  مشتمل)   طرحها  کلی سرمایه گذاری در   تهیه و پیشنهاد چارچوب ✓

 حقوق مالکانه محل وسرمایه گذاری از  مالکیت دارایی های شرکت حفظ

 تدوین و پیشنهاد برنامه معاملات بلوکی پرتفوی سرمایه گذاری شرکت ✓

 : ریس میته ک

 تعداد جلسات  سمت نام و نام خانوادگی
  رئیس کمیته  هادی جوهری 

 کمیته عضو  محمد شیرجیان  3

 عضو کمیته  هادی حیدری 

 دبیر کمیته  فاطمه آل حسینی 

 

 : 1403در کمیته در سال اهم تصمیمات اخذ شده  

 تهیه ، تدوین منشور کمیته و تصویب آن در هیات مدیره ✓

  ن ییتع  سک یر   ی و اشتها  ی ری پذ   سک یشرکت بر حسب درجه ر  ی ها   سک یر  ت یوضعتوانگری مالی و    ی بررس ✓

   ره یمد  ات ی شده ه

  یی شناسابه علاوه    سک یر  ت یر یمد   ستم یس  ی اثربخش  یبررس شرکت و   کلان  سطح  در   سکیر   ت یریمد   لیتحل ✓

 ه ریمد  ات ی هو ارائه پیشنهاد لازم به   سک یر  ت یریموجود در مد  یها   یینارسا 
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 ریسک ها و روابط   ،مهمترین منابع، مصارف -3

 منابع :   -3-1
: منابع   از  اتکایی،  عمده منابع شرکت عبارتند  قبولی  بیمه دریافتی مستقیم و  از عملیات بیمه ای، شامل حق  حاصل 

های  های بانکی، سودسهام شرکتکارمزد دریافتی خسارت دریافتی و همینین منابع حاصل از سرمایه گذاری شامل: سود سپرده

 .بورسی و فرابورسی و خارج از بورس، سود حاصل ازخرید و فروش سهام و سایر درآمد های سرمایه گذاری و ...... می باشد

 منابع شرکت مطابق جدول زیر می باشد : عمده 

 

 1402/ 12/ 29 1403/ 12/ 30 شرح 

   52,326,627  80,135,727 درآمد حاصل از حق بیمه و قبولی اتکایی 

  7,121,078 8,105,982 خسارت دریافتی حاصل از اتکایی واگذاری 

   16,229,644     22،466،585 درآمد حاصل از سرمایه گذاری ها 

  949,484   1,294,668 درآمد کارمزد حاصل از اتکایی واگذاری 

   76,626,832   112,002,962 جمع

 

   مصارف : -3-2
عمده مصارف شرکت عبارتند از : خسارت پرداختی ، کارمزد پرداختی به نمایندگان و کارگزاران، حق بیمه اتکایی واگذاری  

 مطابق جدول زیر می باشد :   1403 سالمصارف شرکت در  اداری و عمومی و ... می باشد.هزینه های 

 

 1402/ 12/ 29 1403/ 12/ 30 شرح 

 مصارف مالی :
  24,092,885  38,134,918 سرمایه گذاری ها و خرید دارایی 

 هزینه های شرکت :
  27,080,150   35,668,686 هزینه خسارت 

  9,393,750  11,412,478 واگذاری حق بیمه اتکایی 

   6,444,289  9,437,488 هزینه کارمزد پرداختی 

   649,452   905,634 عوارض قانونی 

   4,067,842   6,494,284 هزینه اداری و عمومی و پرسنلی 
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 :  ها  ریسک -3-3

  مدیریت  و   بوده  مواجه   متعددی  های ریسک   با  خود   فعالیت   های حوزه  تمامی   در   اینکه  از   آگاهی   با   کارآفرین  بیمه   شرکت

باشد و همینین، در راستای استقرار نظام می  کار  و  کسب   فضای  در  شرکت  موفقیت  معیارهای   مهمترین  از  یکی  هاریسک   این

با تشکیل کمیته و واحد مدیریت ریسک در سال  شورای عالی بیمه(  93نامه شماره راهبری و حاکمیت شرکتی )موضوع آیین

جهت    1400 فعا  یاولیه  ریزی طرحدر  یکپارچه،  رویکردی  اتخاذ  و  ریسک  مدیریت  مستمر  لانظام  و    انواع  مدیریت  در نه 

 نموده است.  اقدام  اهداف خود موجود به منظور نیل بههای ریسک 

در این راستا، این شرکت به منظور افزایش سطح اطمینان انواع ذینفعان از جمله سهامداران، مشتریان و کارکنان  

عالی  ای شورای  و همینین، قوانین و مقررات بیمه  ISO31000:2018خود بر مبنای چارچوب استاندارد مدیریت ریسک  

 باشد.های مختلف میهای سازمانی خود در حوزهبیمه در تلاش به جهت شناسایی، ارزیابی و مدیریت ریسک 

فوق ریسک  مدیریت  استاندارد  چهارچوب  پیادهدر  راستای  در  همینین  و  یکپارچه،  الذکر  ریسک  مدیریت  سازی 

گری، مالی )بازار، اعتباری، نقدینگی(، عملیاتی  های بیمهبندی کلی به ریسک های یک شرکت بیمه در یک دستهریسک 

 شوند:بندی میو راهبردی طبقه

 

 

 

 

 گریریس  بیمه 

 گر نسبت به تعهدات مرتبط با آنها پاسخگو است. ای ایجاد و بیمههایی که در اثر صدور محصولات بیمه ریسک 

های مصوب  گری در انتخاب ریسک )در بستر آیین نامهشرکت بیمه کارآفرین تاکنون با تکیه بر توان فنی، رعایت اصول بیمه

نامه شماره   بیمه، همیون آیین  از ریسک68،  94شورای عالی  انتقال بخشی  اتکایی و نظارت های پذیرش شده به بیمه(،  گران 

 .  گری اقدام نموده استمستمر بر فرآیند صدور و پرداخت خسارت در کنترل ریسک بیمه 
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 ریس  عملیاتی 

ها و عملیات روزمره که از قصور و عدم کارایی پرسنل )درون سازمانی(،  گر به دلیل انجام فعالیتهایی که بیمهریسک 

با آن مواجه است. هدف اصلی  افراد )برون مدیریت ریسک عملیاتی،  سازمانی(، فناوری اطلاعات و فرآیندهای عملیاتی 

 های بیمه است. روی با حفظ توامان اثربخشی و کارایی در شرکتایجاد بهره

های اجرایی  شرکت بیمه کارآفرین تاکنون درکنار آموزش مستمر پرسنل، در راستای بهبود مستمر فرآیندها و دستورالعمل

 ی فنی و مالی و همینین نظارت بر حسن انجام آنها در جهت کنترل ریسک عملیاتی اقدام نموده است. در حوزه

 
 ریس  مالی نقدینری 

تعهدات    ایفای  و  ها بدهی  بازپرداخت  جهت   لازم   نقد   منابع   تأمین   در   توانایی   هایی که بیمه گر به دلیل عدم ریسک 

ذینفعان و پیمانکاران    کارمزد  و  سربار، حقوق  هایهزینه  ها، خسارت  موقع  به  پرداخت  در  ناتوانی  خود با آن مواجه است.

 ها است.از جمله موضوعات این دسته از ریسک 

 
 
 

 ریس  مالی اعتباری 
بندی مشتریان  گر به دلیل قصور متعهدین در اجرای تعهدات خود با آن مواجه است. تحلیل و رتبههایی که بیمهریسک 

 گزاران بزر  از جمله اقدامات در جهت مدیریت ریسک اعتباری است. و بیمه

 
 

 ریس  مالی بازار 
 های خود در اثر تغییرات بازار با آن مواجه است.گر به دلیل نوسانات ارزش داراییهایی که بیمهریسک 

های موجود و بالقوه بازارهای مالی و همینین رصد رفتار مشتریان بزر   این شرکت تاکنون بر اساس شناخت ظرفیت

 های مالی اقدام نموده است.  خود در راستای اجرای ضوابط مصوب شورای عالی بیمه در جهت کنترل انواع ریسک 
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 ریس  راهبردی 
اطلاق می خارجی  یا  داخلی  رویدادهای  میبه  که  بیمهشود  استراتژیک  اهداف  به  دستیابی  یا حتی  تواند  دشوار  را  گر 

 غیرممکن سازد.  

 

 

ئ  هیتصمیمات خرد و کلان شرکت در سطوح مربوطه )شرکت بیمه کارافرین تاکنون با بررسی ابعاد مختلف رویدادها و  

 ، هیئت عامل و مدیران فنی( سعی در کنترل ریسک راهبردی شرکت داشته است.مدیرهت

به شهرح    1403  ماهه  12  در  این فعالیت هاو ادامه   1403مدیریت ریسهک در سهال  از این رو، اهم اقدامات انجام شهده در  

 زیر است:

 های خسارت پرداختی واقعی یکسال اخیرپوشش امراض خاص از منظر ریسک بایومتریک بر اساس داده  ارزیابی  -

 های زندگی  بررسی نرخ ریزش پرتفوی بیمه  -

 های زندگیبررسی روند پرتفوی جاری بیمه  -

 

 

 

 1403مقدار ریس  )میلیون ریال(   ریس 
 12،813،979 گری بیمه

 12,058,705 بازار

 1،017،854 اعتبار

 0 نقدینری

 17,625,165 ریس  کل )سرمایه الزامی( 

 56،532،567 مازاد بیمه گر)سرمایه موجود(

 %320.7 نسبت توانرری مالی
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   اطلاعات مربوط به اشخاص وابسته  : -4-3
  ( ریال مبالغ به میلیون ) 

 نام شخص وابسته  شرح
محالبات از 

گذاران و  بیمه

 نمایندگان

سایر 

 ها دریافتنی

سود سهام 

 پرداختنی

30/12/1403 29/12/1402 

 خالص خالص

 بدهی  طلب بدهی  طلب

های تحت کنترل  شرکت

 مشترک

 0 1,594 0 2,687 0 0 2,687 شرکت صرافی کارآفرین 

 0 2,565 0 4,557 0 0 4,557 شرکت ابنیه گستر کارآفرین 

 0 104 0 3,955 0 0 3,955 لیزینگ کارآفرین شرکت 
نگاه   الکترونیک  تجارت  توسعه 

 فردای کارآفرین 
5,771 0 0 5,771 0 3,519 0 

 0 3,161 0 2,660 0 0 2,660 کارآفرین فرداینگاهفناوریتوسعه
نگاه   بانکی  افزارهای  نرم  توسعه 

 فردای کارآفرین 
17,679 0 0 17,679 0 12,513 0 

 0 2,304 0 19,602 0 0 19,602 کارو اندیشه شرکت 
 0 25,760 0 56,911 0 0 56،911 جمع

سهامداران دارای نفوذ  

 ملاحظه قابل

   0   258,435   0   424,168   0   0 424،168 بانک کارآفرین 
  0   258,435  0   424,168  0  0 424،168 جمع

   0   14   0   6,318   0   0   6,318 کارآفرین بانککارگزاریشرکت سایر اشخاص وابسته 

مدیران اصلی واحد  

تجاری/ واحد تجاری اصلی  

 آن

   0   375,264   0   350,405 ( 111،374) 458،127   3,652 شرکت گروه مالی کارآفرین 
   0   311,070   0   2,450,303   0   0   2,450,303 شرکت جهانپارس 

   0   0   0   0   0   0   0 علی آزاد
   0   0   0   0   0   0   0 جوهری هادی 

   0   0   0   0   0   0   0 حسین ساسانی 
   0   0   0   0   0   0   0 هومان قرخلوی نره 
 0 0 0 0 0 0 0 آناهیتا سالاری 
   0   0   0   0   0   0   0 رسول خوانساری 
   0   0   0   0   0   0   0 محمد حیدری 

  0   686,348  0   2,807,026 0 458،127   2,460,273 جمع

   2,941,352 جمع کل 
 

458،127 0 3,288,105   

  

0  970,543  0 

 

 

 

 

 

 

 



   

 30/12/1403 گزارش تفسیری مدیریت شرکت بیمه کارآفرین

 

 

35 
 

   : دعاوی حقوقی له یا علیه شرکت -5-3

 شرکت بیمه کارآفرین بصورت جدول زیر می باشد   "له"خلاصه دعاوی  

 خواهان/شاکی  ردیف 
 خوانده/

 مشتکی عنه
 پروندهآخرین وضعیت  خواسته 

 مرجع

 رسیدگی کننده 
 مبلغ

  بیمه کارآفرین 1

ی  
ی و سجاد رضای

بهرام چهره حیاثوند

ی
ت حیدر

ی و فرص
خسروخان

 

 

اعمال ماده 
50
 

ض به دادنامه 
ت اعترا

جه
 

از قانون بیمه شخص ثالث به   50شرکت در راستای اعمال ماده 

  9909971312400202حادثه جرحی موضوع دادنامه شماره  

از شعبه   با    110صادره  و  اعتراض  دو شهرستان رشت  کیفری 

و   حادثه  بودن  غیرواقعی  آمده  بعمل  های  پیگیری  و  دفاعیات 

صحنه سازی طرفین حادثه را به اثبات رسانده و از این طریق از  

از حساب   کامل  دیه  یک  از  بیش  به  خسارات جرحی  برداشت 

شد جلوگیری  شعبه    شرکت  استان       23النهایه  تجدیدنظر 

 گیلان رأی له شرکت بیمه کارآفرین صادر نموده است. 

شعبه 
110
 

ی دو 
دادگاه کیفر

 

ت 
شهرستان رش

 

61.5
 

ل ؛ 
درصد دیه کام

 

معادل 
000
/

000
/

380
/7
  

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 2

ی 
ت پرتو آب

شرک

ن 
ابتکار نوی

 

 

ق بیمه 
مطالبه ح

  

 

 ارجاع به کارشناسی 

شعبه 
38
 

دادگاه 
ی  
عموم

ی صدر تههههههران 
حقوق

 

 

816
 /

374
 /

378
 /

41
 

ریال
 

 بیمه کارآفرین 3

 

ی و غیره 
ی عنه: زهرا برات

مشتک
 

 

ی در دیوان 
اعاده دادرس

 

پرونده مزبور علی رغم صدور کیفرخواست از دادسرای عمومی و  

به   اتهام  تفهیم  و  سازی  صحنه  دلیل  به  قم  شهرستان  انقلاب 

اشخاص متعدد در جریان حادثه عمدی آتش سوزی انبار لنت  

اعتراض   با  که  برائت گردیده است  به صدور رأی  خودرو منجر 

ان عالی  فرجام دیو  7شرکت منجر به نقص تحقیقات در شعبه  

کشور گردید اما دررسیدگی مجدد در شعبه کیفری دو قم مجدداً  

مجدداً  برائت حاصل گردیده است و درحال تجدیدنظر خواهی  

 منجر به برائت گردید. 
ی کشور 

دیوان عال
 

 

000
/

000
/

000
/

20
 

ریال 
 

4 
 بیمه کارآفرین

 

 

ی 
ی عنه: بهزاد احمد

مشتک

ی و غیره
صیر
ن ن
امی

 

ی و 
کلاهبردار

 

اخذ 
ی 
وجوه غیرواقع

  

ناحیه   دادسرای  بازپرسی  اول  شعبه  در  کیفرخواست    6صدور 

تکمیل   قرار  به  منجر  دادگاه  در  که رسیدگی  باشد.  می  تهران 

 تحقیقات و ارجاع به هیأت کارشناسی گردیده است. 

ی  
شعبه اول بازپرس

ی ناحیه 
دادسرا

6 
تهران 
 

 

000
/

000
/

000
/

90
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 5

شاهرخ پور  
بیرانوند
 

ک
مطالبه وجه چ

  

 

 وصول مبلغ بدهی بابت حق بیمه

 

 

شعبه 
29
 

ی  
دادگاه عموم

ی تهران 
مدن

 

 

000
/

000
/

260
/8
 

ریال 
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 بیمه کارآفرین 6
ی عنه: 

مشتک
ت  
ت پیام صداق

شرک
 

ت 
ت در امان

خیان
ق بیمه  

ت به وجوه ح
نسب

 

 

 

وصول مبلغ حق بیمه با توسل به صلح و سازش پیرو  

 کیفرخواست صادره

شعبه 
8 

ی  
ی دادسرا

بازپرس

ناحیه 
6 

تهران 
 

 

000
/

000
/

000
/

42
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 7

پیشگامان 
ی پارسه 

پرتو آب
 

 

ق بیمه 
مطالبه ح

 

 

 

 ارجاع به کارشناسی 

شعبه 
36
 

ی  
دادگاه حقوق

صدر تهران 
 

 

000
/

010
/

941
/6
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 8

 

ی 
ط گستر پرتو آب

ارتبا
 

 

ق بیمه 
مطالبه ح

  

 

 دادنامه له شرکت صادر شده است 

شعبه  
79
 

ی  
دادگاه حقوق

صدر تهران 
 

 

000
/

650
/

136
/

13
 

ریال 
 

9 

 

 بیمه کارآفرین

 

 

 

ی 
ی پرتو آب

توسعه تجار
 

 

ق بیمه 
مطالبه ح

  

 

 دادنامه له شرکت صادر شده است 
 

شعبههه  
37
 

دادگاه  

ی صدر تهران 
حقوق

 

 

000
/

000
/

785
/1
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 10

 

ب 
پانا چو

س 
ار

 

 

ق بیمه 
مطالبه ح

  

 

 وصول مبلغ چ  
ی تهران 

دادگاه عموم

ی
مجتمع بهشت

 

 

000
/

000
/

850
/5
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 11

 

ابراهیم آزادگان
 

 

ق بیمه 
مطالبه ح

  

 

 تقاضای صدور اجرائیه 

ی  
دادگاه عموم

س 
بندرعبا

 

 

000
/

000
/

000
/5
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 12

 

ت پازارگاد 
شرک

 

 

ق بیمه 
مطالبه ح

 

 

 

 دادنامه له شرکت صادر شده است 

 

شعبه 
2 

دادگاه  

ی عسلویه
عموم

 

 

000
/

970
/

099
/

64
 

ریال 
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 بیمه کارآفرین 13
 

ی اهواز 
ت آبفا

شرک
 

ب
ض آ
ابطال قب

  

صلح و سازش و اختتام پرونده با توافق بر پرداخت 

شعبه  ریال 000/000/250/4مبلغ 
21
 

دادگاه  
 

ی اهواز
عموم

 

 

000
/

000
/

000
/

17
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 14

 

ی فرد 
ن صالح

محس
 

مطالبه وجه 
  

 

شعبه   صدور اجرائیه بر روی چ 
12
  

دادگاه  

ی تهران 
ی بهشت

حقوق
 

 

000
/

000
/

800
/1
 

ریال 
 

 بیمه کارآفرین 15

 

ی  
ی زینال

ی محمد
مهد

 

ل  
ی، جع

کلاهبردار
  

ریالی از   000/000/000/40متهم با قید وثیقه 

رسیدگی می  بازداشت آزاد شده و پرونده در جریان 

شعبه  باشد 
1  

ی 
ی دادسرا

بازپرس

ب ناحیه 
ی و انقلا

عموم
6 

تهران  
 

 

000
/

000
/

200
/

26
 

ریال  
 

 بیمه کارآفرین 16

 

ی 
ابراهیم زارع آباد

 

مطالبه استرداد و 
 

سود سهام
 

 

 

 دادنامه له شرکت صادر شده است 

شعبه   
29
  

دادگاه  

تجدیدنظر استان تهران 
 

507
/

856
/2
 

میلیون 
 

واحد سهم 
 

 ریال 350.831.004.816 جمع کل 
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 شرکت بصورت خلاصه در جدول زیر می باشد :  "علیه"دعاوی 

 خواهان /شاکی  ردیف 
 خوانده/

 مشتکی عنه
 آخرین وضعیت پرونده  خواسته 

 مرجع 

رسیدگی  

 کننده 

 مبلغ

1 
شهاب الدین  

 مصطفوی 

ن 
بیمه کارآفری

 

ث
ص ثال

ل شخ
مطالبه دیه از مح

 
  در حال رسیدگی 

شعبه 
4 

ی یزد
دادگاه عموم

 

فعلا مقوم به 
 

 
000
/

000
/

200
 

ریال 
 

2 
 حمل و نقل

 بی تا ترابر 

ن 
بیمه کارآفری

ل   
ت از مح

مطالبه خسار
 

ی 
بیمه باربر

 

 صدور رأی مبنی بر رد اعاده  

 دادرسی به نفع شرکت 

 

شعبه 
103
 

ی  
دادگاه حقوق

ت تهران
عدال

 

000
/

000
 /

000
/

25
 

ریال 
 

3 
خلیل و عبدالله  

بیمه   خادمیان 
ن 
کارآفری

ت   
مطالبه دیه و غرام

 

صر 
راننده مق

 

شعبه   در مرحله تجدیدنظر می باشد 
2 

دادگاه  
 

ی سمنان
عموم

 

000
/

000
 /

000
/

22
 

ریال 
 

4 
 کارگزاری  

 خبره دماوند 

ن 
بیمه کارآفری

ی  
ی تعهد مال

الزام به ایفا
 

  صدور رأی مبنی بر عدم استماع دعوا 

شعبه 
17
 

دادگاه  
ی تهران 

ی بهشت
عموم

 

000
/

000
 /

000
/

40
 

ریال 
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5 

 

 

 حسن بقائی پور 

 

 

 
ن 
بیمه کارآفری

ت  
مطالبه خسار

ل 
ت حم

مسئولی
 

 در مرحله تجدیدنظر می باشد 
 

 

شعبه 
218
 

دادگاه  
 

مفتح تهران 
 

000
/

000
 /

000
/5
 

ریال 
 

6 

 

 

 ری ههجم پارس کس

 

 

 

ن 
بیمه کارآفری

ی از   
ت جان

مطالبه خسار

ت 
ل بیمه مسئولی

مح
 
  دعوی(دادنامه له شرکت )رد  

شعب
هه
ه 

36
 

دادگاه  
 

ی صدر تهران 
حقوق

 

000
/

000
 /

720
 

ریال
 

 عمومی انبارهای  7

ن 
بیمه کارآفری

ل   
ت از مح

مطالبه خسار

ت 
بیمه مسئولی

 

  دادنامه له شرکت )عدم استماع دعوی( 

شعبه 
79
 

دادگاه  

ی صدر تهران 
حقوق

 

300
/

67
 

هزار یورو 
 

 مهدی ملکی  8

ن 
بیمه کارآفری

ل   
ت از مح

مطالبه خسار

ی 
ش سوز

بیمه آت
 

  استرداد دعوی 

شعبه 
24
 

ی  
دادگاه حقوق

ی تهران 
بهشت

 

000
/

000
 /

970
/6
 

ریال
 

 میثم جسمانی  9

ن 
بیمه کارآفری

 

مطالب
هه

ت  
ه خسار

 

ل بیمه عمر 
از مح

 

  در مرحله تجدیدنظر  

شعبه 
6 

ی  
دادگاه حقوق

ی تهران 
بهشت

 

000
/

000
 /

000
/5
 

ریال 
 

 زاده اسلام حسین  10

ن 
بیمه کارآفری

 

مطالب
هه

ت  
ه خسار

 

ل بیمه بدنه
از مح

 

صدور قرار سقوط دعوی درنتیجه مصالحه به  

 ریال 000/000/000/30پرداخت 

 

شعبه 
1 

ی  
دادگاه حقوق

ی تهران 
بهتش

 

000
/

000
 /

000
/

48
 

ریال 
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 شرکت پازارگاد  11

ن 
بیمه کارآفری

 

مطالب
ههه

ت  
ه خسار

ض قرارداد  
ی ازنق
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  خلاصه عملکرد مالی : -4
 

  عنوان
دوره  منتهی به  

30 /12 /1403 

دوره  منتهی به  

29 /12 /1402 

درصد تغییرات نسبت  

 به دوره مشابقه قبل 

 %50   43,264,739   65,417,774 درآمد عملیاتی )داخلی( 

 %0   0   0 درآمد عملیاتی )صادراتی(

 %50   43,264,739   65,417,774 درآمدهای عملیاتی جمع  

 %47   (34,093,886)   (50,166,852) بهای تمام شده  

 %63   (4,067,842)   (6,494,284) هرینه های فروش ، اداری ، عمومی 

 %438   1,160,903   5,542,761 سایر درآمدها 

 %0   0   0 سایر هزینه ها

 

 

   :  آخرین وضعیت پرداخت سود سهام  -1-4

 میلیون ریال( (زیر می باشد در جدول  پرداختیخلاصه سودهای مصوب 

 2,850,000 1402سود سهام مصوب مجمع سال مالی 

 1,782,791 پرداختی توسط سجام 

 942,585 پرداخت توسط شرکت 

 124,624 سود سهام تقسیمی پرداخت نشده

 

 . سود سهام پرداخت نشده بصورت خلاصه در جدول زیر می باشد 

 مجامع سنوات قبل  1402مجمع سال    
 

 سود تقسیمی پرداخت نشده

  45,847 13,250 حقیقی

  0 111,374 حقوقی

  0 0 صندوق های سرمایه گذاری  

  0 0 سبدگردان 

  45,847 124,624 جمع



   

 30/12/1403 گزارش تفسیری مدیریت شرکت بیمه کارآفرین

 

 

42 
 

 

   سرمایه گذاری های شرکت :  -2-4

 :   ) مبالغ میلیون ریال(ترکیب سرمایه گذاری شرکت مطابق جدول زیر می باشد 

 1402/ 12/ 29 1403/ 12/ 30 شرح 

   28,065,579  42,551,225 سرمایه گذاری در سپرده های بانکی

  28,098,035  33,530,487 سرمایه گذاری در سهام شرکت ها

   11,967,156   22,166,364 سرمایه گذاری در صندوق های سرمایه گذاری 

   13,634,568   16,362,994 سرمایه گذاری در اوراق بهادار 

  7,834,494   10,823,216 تسهیلات اعحایی 

  89,599,832   125,434,286 جمع

 

 :    ) مبالغ میلیون ریال(  سود سرمایه گذاری مطابق جدول زیر می باشد

 1402/ 12/ 29 1403/ 12/ 30 شرح 

  5,549,592   7,887,606 سرمایه گذاری در سپرده های بانکی سود 

   5,098,056   6,942,886 سود سرمایه گذاری در سهام شرکت ها 

   3,069,085  4,120,475 سود سرمایه گذاری در صندوق های سرمایه گذاری 

  1,324,738   1,596,759 سود سرمایه گذاری در اوراق بهادار 

  1,188,173  1,918,859 اعحایی سود تسهیلات 

   16,229,644   22,466,585 جمع

 

 

 می باشد   و سهام شرکت ها بیشترین سرمایه گذاری شرکت در سپرده های بانکی 

 می باشد  پرده های بانکی بیشترین سود سرمایه گذاری مربوط به س  
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   وضعیت ارزی شرکت : -3-4

 نوع ارز  شرح
  29/12/1402دوره مالی منتهی به   30/12/1403سال مالی منتهی به 

 مبلغ ریالی )میلیون(    مبلغ ارزی   مبلغ ریالی )میلیون(  مبلغ ارزی 

 منابع ارزی طی دوره 

   462,357   1,152,093   4,140,497   6,078,213 دلار آمریکا 

   498,066   1,137,828   4,067,802   5,467,211 یورو 

  0  0  0  0 پوند انگلستان 

   78,290   715,439   14,971   80,713 درهم امارات 

  0  0  0  0 یوان 

  0  0   403,542   49,703,471 روبل روسیه 

   3,565   116,250  0  0 دینار عراق 

 مصارف ارزی طی دوره 

  0  0 (   1,277,157) (   1,874,856) دلار آمریکا 

 (   39,629) (   90,532) (   3,074,813) (   4,132,613) یورو 

  0  0  0  0 پوند انگلستان 

 (  311) (  2,845) (   556,461) (   3,000,000) درهم امارات 

  0  0  0  0 یوان 

  0  0 (   403,462) (   49,693,561) روبل روسیه 

  0  0  0  0 دینار عراق 

 دارایی های ارزی پایان دوره  

   2,648,756   6,590,963   10,438,347   15,718,135 دلار آمریکا 

   6,254,188   14,287,644   12,969,727   17,431,585 یورو 

  0  0  0  0 پوند انگلستان 

   337,736   3,086,352   30,484   164,347 درهم امارات 

   130,066   2,328,712   219,834   2,334,119 یوان 

  0  0  80   9,910 روبل روسیه 

   3,565   116,250   60   116,250 دینار عراق 

 بدهی های ارزی پایان دوره  

 (   204,737) (   509,452) (   953,103) (   1,399,146) دلار آمریکا 

 (   252,892) (   577,731) (   506,274) (   680,443) یورو 

 (  794) (  1,552) (  1,372) (  1,552) پوند انگلستان 

 (  2,940) (   26,865) (   5,326) (   28,716) درهم امارات 

   935   16,741   1,577   16,741 یوان 

  0  0  0  0 روبل روسیه 

  0  0  0  0 دینار عراق 
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 . اطلاعات آینده نگر و معیارهای عملکرد   5

ده شده که شرکت در مسیر رشد پایدار در حرکت می باشد و  ههمواره مشا در بررسی های گذشته نگر شرکت بیمه کارآفرین  

تصمیم شرکت مبنی بر رشد حق بیمه با هدف توسعه متوازن و حفظ سهم زندگی در پرتفوی شرکت    1403همینان برای سال  

 در جدول زیر روند حق بیمه شرکت بیان شده است. می باشد. 

به توسعه کمی و کیفی شبکه فروش و گسترش     1404  مصوب مربوط به سال  شرکت بیمه کارآفرین در راستای تحقق حق بیمه

 سازمانهای فروش و بکارگیری ابزارهای الکترونیکی در جهت تسریع و ارائه خدمات با کیفیت می پردازد. 

 روند حق بیمه )میلیارد ریال( 

 1404 1403 1402 1401 1400 1399 1398 سال 

 130,103  77,347  50,767  34,771 22,956 17,033 12,224 حق بیمه تولیدی 

   ( بدون عملکرد اتکاییمنبع: سالنامه آماری )

 

 

را مطابق جدول زیر در رشته   1404در راستای این اهداف و استراتژیها شرکت بیمه کارآفرین مبلغ حق بیمه پیش بینی شده سال  

 های بیمه ای توزیع نموده است.
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 :   1404پیش بینی بودجه  -5-1
 

 1404بودجه 

 1404نسبت خسارت    1404پیش بینی خسارت    1404سهم از پرتفوی  1404بودجه پیش بینی   گروه بیمه 

 27.00 1,379,526 3.93 5,109,357 آتش سوزی 

 50.00 4,195,345 6.45 8,390,689 ثالث  

 45.00 530,817 0.91 1,179,593 سرنشین 

 80.00 3,134,338 3.01 3,917,922 بدنه  

 10.00 1,291,071 9.92 12,910,711 انرژی 

 10.00 394,319 3.03 3,943,188 باربری 

 85.00 19,467,060 17.60 22,902,424 درمان  

 38.00 98,529 0.20 259,288 حوادث  

 43.00 25,859,353 46.22 60,138,030 عمر و پس انداز 

 35.00 3,056,330 6.71 8,732,372 مسئولیت

 10.00 261,905 2.01 2,619,053 مهندسی  

 45.86 59,668,593 100.00 130,102,627 جمع  
 

 

 در نظر دارد:  1404گردد شرکت در برنامه تولید سال همانگونه که مشاهده می

  داشته باشد.  1403درصدی نسبت به عملکرد سال 68رشد حق بیمه 

  .در حفظ ترکیب پرتفوی بهینه تلاش نماید 

   .حفظ سهم رشته زندگی در پرتفوی شرکت 

  درصدی که پایین تر از میانگین صنعت باشد را حفظ نماید 46نسبت خسارت  . 
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   وضعیت مالی : -5-2

 پیش بینی می گردد:   1403 سالت مالی شرکت در مطابق جدول زیر وضعی

1400/ 12/ 29 شرح   29 /12 /1401  29 /12 /1402  30 /12 /1403  
ماهه  12برآورد دوره 

 29/12/1404منتهی به 

 71,337,869 49,895,701 32,153,961 19,400,114 10,847,422 درآمد حق بیمه ناخالص 

 (  8,090,716) (  5,618,646) (  4,498,855) (  2,722,026) (  1,741,435) حق بیمه اتکایی واگذاری 

 (  13,401,233) (  9,437,488) (  6,444,289) (  4,250,427) (  2,627,265) هزینه کارمزد 

خسارت و مزایای 

 پرداختی)ناخالص( 
(8,077,827  ) (16,670,825  ) (28,750,204  ) (40,113,958  ) (56,560,383  ) 

خسارت دریافتی از بیمه گران 

 اتکایی
2,118,817 4,145,089 7,563,364 9,039,424 13,086,800 

کارمزد و کارمزد منافع درآمد 

 اتکایی
547,357 786,327 949,484 1,294,668 1,890,433 

 217,964,631 154,582,991 117,062,596 87,758,414 64,451,401 ذخایر حق بیمه 

ذخیره خسارت معوق و ریسکهای  

 منقضی نشده 
2,168,691 3,915,429 5,811,046 9,945,664 14,132,676 

 15,720,398 11,041,391 7,474,126 8,037,178 6,591,235 سایر ذخایر فنی 

سهم بیمه گران اتکایی از ذخایر 

 فنی
24,901,044 32,821,199 41,757,186 51,060,112 73,541,095 

 (  8,522,415) (  6,494,284) (  4,067,842) (  2,844,666) (  2,071,167) های اداری و عمومی هزینه

 29,719,011 22,466,585 16,229,644 14,821,420 10,575,047 درآمد سرمایه گذاری  

 

 


