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را با موفقیت و درخشش در حوزه های مختلف  1402توانستیم سال  شرکت بیمه کارآفرین تلاشگرکارکنان  با همتایزد منان  در سایه

 سپری کنیم.

در سال گذشته بحرانهای اقتصادی و سایه برخی اتفاقات سیاسی معیشت مردم را به شدت تحت تاثیر قرار داده که صنع بیمه نیز از 

هیات عامل و کارکنان ، شرکت بیمه کارآفرین  مرمست تلاش با. با یاری خداوند این اتفاقات تاثیرات بسیاری را متحمل شده است

به آرامش و و سرمایه گذاری با ارائه خدمات با کیفیت همراه با نوآوری و خلاقیت موفق گردید در حوزه های فنی همچون گذشته 

  . امنیت مردم هرچه بیشتر یاری رساند

تامین منافع همه ذینفعان با تلاش در راستای تحقق ستای رعایت کلیه ضوابط و قوانین و مقررات در را باشرکت بیمه کارآفرین 

  اهداف و چشم اندازهای خود همواره به عنوان یک شرکت پیشرو در نوآوری در حرکت است.

 

 هیات مدیره شرکت بیمه کارآفرین

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پیام هیات مدیره
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 تاریخچه:
در چارچوب قانون تاسیس  411111176498 و کد اقتصادی 10102425969شرکت بیمه کارآفرین ) سهامی عام( با شناسه ملی 

به ثبت رسیده است و با اخذ مجوز از بیمه  200845ه شماره ب 28/12/1381 غیر دولتی و قانون تجارت در تاریخ  موسسات بیمه

فعالیت خود را در سطح کشور به عنوان نخستین شرکت  28/02/1382 در تاریخ  5191تحت شماره  مرکزی جمهوری اسلامی ایران،

بیمه کارآفرین در انواع بیمه های زندگی و غیر زندگی به فعالیت مستقیم بیمه گری می پردازد  مه خصوصی آغاز کرده است. شرکتبی

 .قانونی در چارچوب ضوابط مصوب شورای عالی بیمه، سرمایه گذاری می نماید و از محل سرمایه، ذخائر و اندوخته های فنی و

 چشم انداز
 برترین شرکت های بیمه کشور باشیم ما می خواهیم در زمره

 ماموریت

 ارائه خدمات با کیفییت بیمه ای به آحاد مردم در سراسر کشور -

 ارائه طرح های جدید بیمه ای بر اساس شناخت نیاز های متنوع بخش های مختلف جامعه -

 رعایت کلیه حقوق ذینفعان -

 اهداف

 امعهشناخت تقاضا و نیاز های پنهان بیمه ای بخش های مختلف ج -

 بخشهر برای  ارائه محصولات مناسب -

 ارتقا دانش فنی نیروی انسانی و شبکه فروش -

 بهینه سازی شبکه فروش -

 ارتقا سطح وفاداری مشتریان -

 ایفای نقش موثر در توسعه پایدار  -

 ارتقا کمی و کیفی پرتفوی -

 افزایش سودآوری -

 

کارآفرینمعرفی شرکت بیمه   
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 شرکت بیمه کارآفرین ) سهامی عام (

 29/12/1402صورت وضعیت مالی تاریخ 

 

 

 

 

 

1402اسفند  29ترازنامه تاریخ   



                               رکت بیمه کارآفرین                                                                    ش گزارش فعالیت هیئت مدیره

                                                                                                                   29/12/1402سال مالی منتهی به  
 

7 
 

 

 

 شرکت بیمه کارآفرین )سهامی عام(

 29/12/1402صورت سود و زیان سال منتهی به 

 

 

  1402اسفند 29صورت سود و زیان منتهی به 
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 شرکت بیمه کارآفرین )سهامی عام(

 29/12/1402صورت جریانهای نقدی 

 

 

 

 

1402اسفند 29صورت جریان وجوه نقد منتهی به   
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 شرکت بیمه کارآفرین )سهامی عام(

 صورت تغییرات در حقوق مالکانه

 29/12/1402تاریخ 

 

 

 

 

1402اسفند 29صورت حقوق مالکانه منتهی به   
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 : صولات و خدمات اصلی شرکت مح

شرکت بیمه کارآفرین بر اساس مجوز دریافتی از بیمه مرکزی ج.ا.ایران در کلیه رشته های بیمه ای از جمله عمر، درمان،حوادث، آتش 

ناسان و سوزی، اتومبیل) شخص ثالث ، حوادث راننده و بدنه(، باربری ، مهندسی، مسئولیت و ریسک های متنوع با بهره گیری از کارش

متخصصین صنعت بیمه در سراسر کشور از طریق شعب، نمایندگان حقیقی و حقوقی و سازمان های فروش بیمه های عمر و سرمایه 

 48تقریبا  1402در سال می باشد که  عمر و سرمایه گذاریگذاری فعالیت می نماید. مهمترین و استراتژیک ترین محصول شرکت 

. ضمنا شرکت بیمه کارآفرین علاوه بر عرضه خدمات بیمه ای در رشته های فوق الذکر ، داده استدرصد کل تولید شرکت را تشکیل 

 با کسب مجوز از بیمه مرکزی ج.ا.ایران در زمینه قبولی اتکایی از سایر شرکت های بیمه داخلی فعالیت می نماید. 

 توسعه محصولات شرکت : 

بررسی بازار ، نیاز سنجی مشتریان و تحلیل آنها محصولات جدیدی را به بازار عرضه شرکت بیمه کارآفرین همواره تلاش نموده است با 

نماید تا ضمن پاسخگویی به نیاز جدید مشتریان و افزودن قابلیت های جدید بعنوان یکی از رهبران بازار در نوآوری گام بردارد. از این 

مورد بهره برداری  1402نموده که در سال   "بیمه امید بازنشستگی" اقدام به طراحی و راه اندازی محصول جدید  1401رو در سال 

 میلیون ریال حق بیمه تولیدی در این محصول ثبت شده است.  1،817،597مبلغ  1402گرفته است و تا پایان سال قرار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محصولات و خدمات شرکت
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شغول فعالیت هستند و شرکت ها و شرکت تحت نظارت بیمه مرکزی ج.ا.ایران در صنعت بیمه ایران م 38در مجموع  1402در سال 

 رقبای جدید نیز در حال ورود به صنعت بیمه می باشند.

 در حال حاضر در صنعت بیمه :

 شرکت بیمه ایران بعنوان تنها شرکت بیمه دولتی 

 23  ،سامان ، نوین، شرکت بیمه غیر دولتی شامل: آسیا، البرز، دانا، کارآفرین، پاسارگاد، پارسیان، توسعه، رازی، سینا، ملت، دی

 معلم، میهن، کوثر، آرمان، ما، تعاون، سرمد، تجات نو، حکمت صبا و هوشمند فردا در بازار فعالیت دارند.

 3 .شرکت بیمه تخصصی بیمه زندگی خاورمیانه، باران و کاریزما در سرزمین اصلی فعالیت دارند 

 5 و متقابل اطمینان متحد قشم در مناطق آزاد و ویژه  شرکت بیمه غیر دولتی از جمله امید، حافظ، آسماری، متقابل کیش

 اقتصادی فعالیت دارند. 

 6  شرکت بیمه اتکایی امین، بیمه اتکایی ایرانیان، بیمه اتکایی سامان ، بیمه اتکایی ایران معین، بیمه اتکایی آوای پارس، بیمه

 اتکایی تهران رواک فعالیت می کنند.

 2,789,674,933در کل صنعت بیمه مبلغ  1402سایت بیمه مرکزی جمهوری اسلامی در سال بر اساس آخرین آمار منتشر شده در 

بر اساس  خسارت پرداختی  در انواع رشته های بیمه ای بوده است. ریال ونمیلی 1,627,755,486میلیون ریال حق بیمه تولیدی و 

 درصد بوده است.   58برابر   1402ه در سال درصد رشد و نسبت خسارت صنعت بیم 59حق بیمه تولیدی  گزارش بیمه مرکزی

 1.9و سهم  میلیون ریال 52,326,627با حق بیمه تولیدی  1402در بررسی جایگاه شرکت بیمه کارآفرین در صنعت بیمه در سال 

 درصدی از بازار بیمه کشور را به خود اختصاص داده است. 

 خلاصه آورده شده است.در زیر مقایسه شرکت بیمه کارآفرین و صنعت بیمه بصورت 

 

 

 

 جایگاه شرکت در صنعت بیمه 
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 ریال( ارد)مبالغ به میلی 1402مقایسه صنعت و بیمه کارآفرین در سال 

 
 

 

 رشته

  1402شرکت  )میلیون ریال ( 1402صنعت

 حق بیمه  
ترکیب 

 پرتفوی 

خسارت 

 پرداختی 

نسبت 

 خسارت 
 حق بیمه  

ترکیب 

 پرتفوی 

خسارت 

 پرداختی 

نسبت 

 خسارت 

 %25 26،022،311 %4 104،279،648 آتش سوزی
         

2،377،746   
5% 

           

956،571   
40% 

باربری,کشتی و 

 هواپیما
89،985،311 3% 16،150،735 18% 

         

1،637،708   
3% 

        

1،017،058   
62% 

 %34 6،900،492 %1 20،261،425 حوادث
           

109،877   
0% 

             

38،792   
35% 

 %51 62،162،443 %4 122،306،608 دث  رانندهحوا
           

552،142   
1% 

           

230،233   
42% 

 %74 148،593،099 %7 202،092،245 بدنه اتومبیل
         

2،142،802   
4% 

         

1،669،379   
78% 

شخص ثالث و 

 مازاد
783،028،351 28% 551،245،070 70% 

         

3،798،649   
7% 

        

2،450،287   
65% 

 %74 621،746،536 %30 842،949،145 درمان
         

6،588،552   
13% 

         

4،864،625   
74% 

 %23 9،743،975 %1 41،638،308 مهندسی
         

1،367،935   
3% 

           

209،062   
15% 

 %39 52،362،471 %5 133،471،032 مسئولیت
         

4،086،916   
8% 

         

1،435،651   
35% 

 %6 3312692.03 %2 58،054،582 نفت و انرژی
         

4،415،113   
8% 

           

265،948   
6% 

 %0   %0   %13 52359.48 %0 399291.3 سایر 

 %55   13،942،545 %48   25،249،186 %33 129،463،302 %14 391،208،984 زندگی )عمر(

 %52 27,080,150 %100 52,326,627 %58 1,627,755,486 %100 2,789,674,933 جمع کل 
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 : 1402بر اساس جدول فوق مشاهده میشود که شرکت بیمه کارآفرین در سال 

  نسبت به صنعت بیمه ترکیب پرتفوی بهینه تری دارد 

 نسبت به صنعت بیمه نسبت خسارت مناسب تری دارد 

 ظه ای با صنعت بیمه داردسهم بیمه های زندگی تفاوت قابل ملاح 

 سهم رشته های پر ریسک به نسبت صنعت بیمه کمتر است 

  درصد می باشد 1.9سهم شرکت بیمه کارآفرین از حق بیمه تولیدی صنعت بیمه حدودا 

 

 

 

  
شرکت بیمه 

 کارآفرین درصد
  صنعت بیمه درصد

درصد رشد حق بیمه نسبت به  

 سال قبل 
44.2% 59% 

 %58 %52 نسبت خسارت 

 %32 %8 سهم شخص ثالث و حوادث راننده 

 %30 %13 سهم رشته درمان 

 %14 %48 سهم زندگی 

 

 

 

 

 خلاصه مقایسه صنعت و شرکت 
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شرکت بیمه کارآفرین همانند سایر شرکت های بیمه مجوز فعالیت خود را از بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران دریافت 

زمان ، توسط کلیه شرکت های بیمه لازم الاجراست و نموده است. لذا هر گونه قانون و مقررات وضع شده توسط این سا

 عملکرد شرکت های فعال در صنعت بیمه تحت نظارت بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران می باشد. 

 مهمترین این قوانین شامل موارد زیر می باشد: 

 قانون بیمه 

  قانون تاسیس بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران و بیمه گری 

 سسات بیمه غیر دولتی قانون تاسیس مو 

  آیین نامه های مصوب شورایعالی بیمه 

  قانون تجارت 

  قانون کار و تامین اجتماعی 

  قوانین مالیاتی 

  قوانین مبارزه با پولشویی 

  قوانین سازمان بورس و اوراق بهادار 

  اساسنامه شرکت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قوانین و مقررات حاکم بر شرکت 
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درصد متعلق به اشخاص حقیقی  70حدود اشخاص حقوقی و  درصد از سهام شرکت متعلق به 30 حدود، 1402در پایان سال مالی

بیان شده  1در جدول شماره  از کل سهام شرکت را به خود اختصاص داده اند، %1بوده است. اطلاعات سهامدارانی که سهمی بالغ بر 

 است.

 1401ترکیب سهامداران عمده در پایان سال -1جدول 

 درصد از کل همتعداد س سهامداران

 %20 2,999,621,696 بانک کارآفرین

 %4 653,380,300 شرکت سرمایه گذاری بانک کارآفرین

 %2 342,469,709 شرکت مدیریت ثروت امید کارآفرین

 %2 299,999,937 شرکت تضمین شرکتهای ساختمانی

 %1 183,856,815 شرکت مهندسی جهانپارس

 %71 10,520,671,543 سایر

 %100 15,000,000,000 جمع

 

 

 

. جدول ذیل در سازمان بورس و اوراق بهادار ثبت شده است 26/10/1391از تاریخ  "وآفری "سهام شرکت بیمه کارآفرین با نماد 

 نشان می دهد. 1402تا  1400خلاصه ای از اطلاعات مربوط به این سهام را از سال 

 ارقام میلیارد ریال(اق بهادار)اطلاعات بورس اور -2جدول 

 تعداد سهام معامله شده سال

ارزش سهام 

معامله شده 

 )میلیون ریال(

تعداد 

روزهایی که 

نماد معامله 

 شده

ارزش بازار 

 )میلیارد ریال(
 سرمایه قیمت سهم

1400         582،745،605         1،958،673   188 36،495،360 3،840 9،504،000 

1401         424،557،343         1،193،586   204 32،268،000 2،689 12،000،000 

1402       1،632،402،452         5،303،631   199 49،740،000 3،316 15،000،000 

 ترکیب سهامداران عمده شرکت 

 سهام شرکت در بورس اوراق بهادار 
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 سرمایه شرکت بر اساس  اطلاعات مندرج در جدول ذیل تغییر داشته است: 1402 تا پایان سال 1382از سال 

 روند تغییرسرمایه )ارقام میلیون ریال(-3جدول 

 سال
مبلغ افزایش 

 سرمایه

مجموع 

 سرمایه

درصد 

 تغییرات
 محل افزایش سرمایه

 آورده نقدی 0 70،000 70،000 1382

 آورده نقدی 100 140،000 70،000 1384

 آورده نقدی از محل مطالبات سهامداران 43 200،000 60،000 1386

 سود انباشته 23 245،000 45،000 1387

 سود انباشته 14 280،000 35،000 1388

 سود انباشته 21 340،000 60،000 1389

 سود انباشته 18 400،000 60،000 1390

 سود انباشته و تجدید ارزیابی 200 1،200،000 800،000 1392

 ات سهامدارانسود انباشته و آورده نقدی از محل مطالب 25 1،500،000 300،000 1394

 سود انباشته 17 1،750،000 250،000 1395

 تجدید ارزیابی دارایی ها 443 9،504،000 7،754،000 1399

 سود انباشته 26 12،000،000 2،496،000 1401

 وخته سرمایه ایدسود انباشته و ان 25 15،000،000 3،000،000 1402

 

 

 

 

 

 

 

 روند تغییرات سرمایه شرکت 
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 در جدول ذیل بیان شده است: 1401مقایسه آن با اطلاعات سال  و 1402ل اطلاعات کلیدی صورت سود و زیان در سا

 اطلاعات کلیدی صورت سود و زیان )ارقام میلیون ریال( -4جدول 

 1402سال  1401سال شرح
تغییرات 

 )درصد(

 %44 52,326,627 36,283,207 حق بیمه تولیدی

 %77 27,080,150 15,332,578 خسارت پرداختی

 %53 6,444,288 4,250,427 و کارگزاران ندگانیکارمزد نما

 %41 4,067,842 2,884,666 هزینه های اداری و عمومی

 %8 14,660,149 13,530,175 درآمد سرمایه گذاری از محل ذخائر بیمه ای

 %22 1,569,495 1,291,245 درآمد سرمایه گذاری از محل سایر منابع

 %14 6,263,913 5,509,685 کسر مالیاتسود خالص پس از 

 

 همانگونه که از اطلاعات جدول فوق استنتاج می شود، 

  درصدی حق بیمه  44 رشد1402در سال 

 درصدی خسارت پرداختی   77 رشد 

 درصدی سودخالص   14 رشد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شرکت  خلاصه اطلاعات مالی  
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که از اطلاعات این جدول مشخص است، با اطلاعات مربوط به دارایی های نقدی شرکت در جدول ذیل بیان شده است. همان گونه 

 سبد سرمایه گذاری شرکت به سمت سبدی بهینه با بازدهی بالاتر سوق داده شده است .تغییر سیاست های سرمایه گذاری، 

 خلاصه اطلاعات دارایی های نقدی )ارقام میلیون ریال(-5جدول 

 تغییرات 1402سال  1401سال  شرح

 %22- 2,534,591 3,234,916 موجودی نقد جمع

 %11- 778,874 875,237 ریالی-بانک ها

 %28- 1,712,079 2,377,354 ارزی-بانک ها

 %13327 43638 325 موجودی صندوق و تنخواه گردان

 %33 81,765,338 61,288,469 جمع سرمایه گذاری در اوراق بهادار و سپرده

 %34 50,325,884 37,527,229 سریع المعاملهاوراق بهادار و سهام شرکت های 

 %34 28,065,579 20,927,181 سپرده گذاری کوتاه مدت

 %19 3,373,875 2,834,059 سرمایه گذاری بلند مدت

 

 

 نیز اطلاعات مربوط به ذخائر فنی بیان شده است: 6هم چنین در جدول 

 م میلیون ریال(اطلاعات ذخائر فنی )ارقا-6جدول 

 1402سال  1401سال  شرح

 103,019,691 77,488,204 ذخیره ریاضی بیمه عمر و تشکیل سرمایه

 14,042,905 10,270,210 ذخیره حق بیمه عاید نشده

 5,176,991 3,506,938 ذخیره خسارت معوق

 634,055   408,491        ذخیره ریسک های منقضی نشده

 7,474,126 8,037,178 سایر ذخائر فنی

 

 خلاصه اطلاعات دارایی شرکت 

 خلاصه اطلاعات ذخائر شرکت 
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 اطلاعات سود پایه هر سهم )ریال(-7جدول 

 درصد رشد 1402سال  1401سال   

 %5- 349 367 سود عملیاتی  هر سهم

 %3450 71 2 سود غیر عملیاتی

 %14 420 369 سود پایه هر سهم

 

روند تغییر سود هر سهم بر مبنای سود) زیان( عملیاتی و  .اشته اندد ویژه ایرشد  1402سود پایه هر سهم در سال  سود عملیاتی و

 غیر عملیاتی در نمودار زیر تصویر شده است:

 روند تغییر سود هر سهم -1نمودار 

 

 

 

 

367

2

369
349

71

420

سود پایه هر سهمسود غیر عملیاتیسود عملیاتی  هر سهم

1401سال  1402سال 

م شرکت اسه سود خلاصه اطلاعات  
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گری اطلاعات در جدول ذیل شورایعالی بیمه مبنی بر گزارشگری و افشا 88برخی از نسبت های مالی مندرج در آیین نامه شماره 

 بیان شده است:

  )درصد(نسبت های مالی-8جدول 

 1402 1401 شرح

 12 15 سود خالص پس از کسر مالیات به کل حق بیمه

 51 49 نسبت کل سرمایه گذاری ها به کل دارایی ها

 86 85 نسبت کل بدهی ها به کل دارایی ها

 8 8 ه گذاران، نمایندگان و بیمه گران اتکایی به مجموع دارایی هانسبت مطالبات از بیم

 13 12 درصد کارمزد پرداختی به حق بیمه صادره

 27 29 درصد سود خالص پس از کسر مالیات به حقوق صاحبان سهام

 52 42 نسبت خسارت

 8 8 هزینه های اداری و عمومی به حق بیمه صادره

 93 93 ی های جاریدرصد بدهی های جاری به دارای

 52 51 درصد دارایی های نقد به کل دارایی ها

 4 3.5 نسبت ذخیره خسارت معوق به جمع ذخائر فنی

 21 26 بازده سرمایه گذاری ها 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصه نسبت های  مالی شرکت 
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ور خلاصه ول زیر بطاشرکت بیمه کارآفرین بخشی از منابع خود را در بازار سرمایه و صنایع مختلف سرمایه گذاری نموده است. در جد

 آورده شده است.  1402و  1401وضعیت سهام معامله شده در سال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 بهای تمام شده ترکیب پرتفوی سهام شرکت بیمه کارآفرین

 شرح
بهای تمام شده 

1401/12/29 
 درصد

بهای تمام شده 

1402/12/29 
 درصد

 %19 5،270،293 %23 3،941،142 فلزات اساسی

 %17 4،902،965 %21 3،733،938 بانکها و موسسات اعتباری

 %16 4،373،393 %13 2،221،407 فرآورده های نفتی

 %15 4،318،029 %13 2،292،361 شیمیایی

 %11 2،959،697 %0 64،393 چندرشته ای صنعتی

 %5 1،460،983 %8 1،422،640 سرمایه گذاریها

 %4 1،174،965 %3 510،521 دارویی

 %4 1،014،809 %5 909،373 سطفعالیتهای کمکی به نهاد های مالی وا

 %2 532،087 %3 452،440 انبوه سازی املاک و مستغلات

 %2 453،747 %3 487،689 ماشین آلات و تجهیزات

 %1 359،181 %2 336،909 زراعت و خدمات وابسته

 %1 339،524 %0 46،139 سیمان آهک گچ

 %1 307،674 %2 264،721 استخراج کانه های فلزی

 %2 630،689 %4 747،935 سایر

 %100 28،098،035 %100 17،431،610 جمع 

 سبد سرمایه گذاری بورسی  
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بانکها و موسساتشیمیایییفرآورده های نفتفلزات اساسی
اعتباری

چندرشته ای دارویی
صنعتی

استخراج کانه هایسرمایه گذاریها
فلزی

سایر

سود ثبت شده

1401 1402

 میزان سود ثبت شده به تفکیک صنعت  شرکت بیمه کارآفرین) ارقام میلیون ریال(

 درصد 1402 درصد 1401 شرح

 %31 1،561،268 %59 3،770،004 فلزات اساسی

 %15 765،562 %13 809،194 فرآورده های نفتی

 %12 620،888 %11 695،521 شیمیایی

 %17 863،383 %8 519،277 بانکها و موسسات اعتباری

 %4 219،704 %2 155،409 دارویی

 %2 119،921 %2 134،031 چندرشته ای صنعتی

 %13 646،564 %2 119،378 سرمایه گذاریها

 %1 54،281 %1 45،376 استخراج کانه های فلزی

 %5 245،085 %2 115،502 سایر

 %100 5,098,057 %100 6,365,093 جمع
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 میلیون ریال((در جدول زیر می باشد 1401خلاصه سودهای مصوب مجمع سال 

 2،400،000 1401سود سهام مصوب مجمع سال مالی 

 1،777،302 پرداختی توسط سجام

 پرداخت توسط شرکت
599،804 

 22,894 سود سهام تقسیمی پرداخت نشده

 سود سهام پرداخت نشده بصورت خلاصه در جدول زیر می باشد 

  
  

 مجامع سنوات قبل 1401مجمع سال 

 سود تقسیمی پرداخت نشده

 30,739 22,894 حقیقی

 0 0 حقوقی

 0 0 صندوق های سرمایه گذاری 

 0 0 سبدگردان

 30,739 22,894 جمع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سود سهام پرداختی 
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 مطابق جدول زیر می باشد : 29/12/1402در دوره مالی منتهی به اطلاعات مربوط به بازارگردان شرکت 

 29/12/1402 دوره مالی منتهی به

 نام بازارگردان
صندوق بازارگردانی  

 اکسیر سودا

صندوق بازارگردانی 

 کارآفرین

 15/5/1402 3/1400./22 آغاز دوره بازارگردانی

 پایان دوره بازارگردانی
تاکنون ادامه دارد و تا 

 4/4/1403خ تاری

 منقضی می شود

 تاکنون ادامه دارد و تا تاریخ 

 منقضی می شود 15/5/1403

 100،000 159،489 منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی ناشر)میلیون ریال ( 

منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده 

 )میلیون ریال / تعداد سهم ( 
0 0 

 95،684 710،125 ره )میلیون ریال (مبلغ خرید طی دو

  56،629  523،237 مبلغ فروش طی دوره )میلیون ریال (

 3145 58،962 سود )زیان ( بازارگردانی)میلیون ریال(

 29،436،607 205،958،601 تعداد سهام خریداری شده طی دوره 

 17،332،354 145،549،453 تعداد سهام فروخته شده طی دوره

 2،420،865 30،041،221 یه افزایش سرما

 14،525،118 90،450،369 مانده سهام نزد بازارگردان

 اطلاعات بازارگردان 
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 نوع وابستگی نام شخص وابسته شرح 
مشمول 

 129ماده 
 خسارت پرداختی حق بیمه

کارمزد 

 پرداختی

های تحت شرکت

 کنترل مشترک

 شرکت صرافی کارآفرین

 سهامدار مشترک

- 5،891 1،698 - 

 - 3،674 4،961 - کارآفرینشرکت ابنیه گستر 

 - 2،474 859 - شرکت لیزینگ کارآفرین

 - 3،289 6،020 - توسعه تجارت الکترونیک نگاه فردای کارآفرین

 - 4،118 4،808 - توسعه فناوری نگاه فردای کارآفرین

 - 20،214  28،941 - توسعه نرم افزارهای بانکی نگاه فردای کارآفرین

 - 1،356 23،633 - اندیشهشرکت کارو 

 - 36,823 75,113     جمع

سهامداران دارای 

نفوذ قابل 

 ملاحظه

 - 328،750 483،015 - سهامدار بانک کارآفرین

 - 328,750 483,015     جمع

سایر اشخاص 

 وابسته
 48،181 3،652 1،378 - سهامدار مشترک شرکت کارگزاری بانک کارآفرین

مدیران اصلی 

جاری/ واحد ت

واحد تجاری 

 اصلی آن

 شرکت گروه مالی کارآفرین
عضو هیئت مدیره 

 مشترک
√ 56،667 18،440 - 

 - 173،726 313،694 - سهامدار شرکت جهانپارس

 0 0 0 √ عضو هیئت مدیره  علی آزاد

 0 0 0 √ عضو هیئت مدیره  رضا راضی زاده

 0 0 0 √ عضو هیئت مدیره  حسین ساسانی

 0 7،201 6،830 √ عضو هیئت مدیره  تیعلیرضا حج

 0 0 0 √ عضو هیئت مدیره  هادی جوهری

 0 0 0 √ عضو هیئت مدیره  هومان قرخلو

 0 0 3،747 √ عضو هیئت مدیره  محمد حیدری

 48,181 195,818 382,316     جمع

 48,181 561,391 940,444 جمع کل

 اطلاعات مربوط به اشخاص وابسته
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 صورت جدول زیر می باشد شرکت بیمه کارآفرین ب "له"خلاصه دعاوی 

خوانده/مشتکی  خواهان/شاکی ردیف

 عنه

مرجع رسیدگی  آخرین وضعیت پرونده خواسته

 کننده

 مبلغ

بیمه     1

 کارآفرین

بهرام چهره 

حیاثوندی و سجاد 

رضایی 

خسروخانی و 

 فرصت حیدری

  50اعمال ماده 

جهت اعتراض 

 به دادنامه 

 از قانون 50شرکت در راستای اعمال ماده 

بیمه شخص ثالث به حادثه جرحی موضوع 

 9909971312400202دادنامه شماره 

کیفری دو شهرستان  110صادره از شعبه 

رشت اعتراض و با دفاعیات و پیگیری های 

بعمل آمده غیرواقعی بودن حادثه و صحنه 

سازی طرفین حادثه را به اثبات رسانده و از 

این طریق از برداشت خسارات جرحی به بیش 

یک دیه کامل از حساب شرکت جلوگیری  از

 شد. پرونده در مرحله تجدیدنظر می باشد.

 

دادگاه  110شعبه  

کیفری دو     

 شهرستان رشت

درصد دیه کامل ؛  61.5

 000/000/380/7معادل 

 ریال 

بیمه    2

 کارآفرین 

شرکت سهند 

 سازه البرز

اعمال ماده 

477  

ه دادگا 6نسبت به دادنامه صادره از شعبه 

عمومی حقوقی شهید بهشتی تهران که به 

دلیل نقض موارد فاحش از مواد قانونی و موارد 

خلاف بین شرع در حال رسیدگی در 

 دادگستری کل استان تهران می باشد.

 

دادگستری کل 

 استان تهران

160/390/268/031/1 

 ریال

 3 مشتکی عنه: زهرا  بیمه کارآفرین 

 براتی و غیره

اعاده دادرسی 

واندر دی  

پرونده مزبور علی رغم صدور کیفرخواست از 

دادسرای عمومی و انقلاب شهرستان قم به 

دلیل صحنه سازی و تفهیم اتهام به اشخاص 

متعدد در جریان حادثه عمدی آتش سوزی 

انبار لنت خودرو منجر به صدور رأی برائت 

گردیده است که با اعتراض شرکت هم اکنون 

دیوان عالی    در حال رسیدگی در شعبه هفتم

 کشور می باشد.

 000/000/000/20 دیوان عالی کشور 

 ریال 

  4 مشتکی عنه:  بیمه کارآفرین 

–بهزاد احمدی 

امین نصیری و 

 غیره

کلاهبرداری و 

اخذ وجوه 

 غیرواقعی

متهمین با استفاده از تفاهم نامه میان شرکت 

بیمه کارآفرین و شرکت غیر عملیاتی پازارگاد 

تفاده از وجوه نموده بودند که اقدام به سؤ اس

خوشبختانه با اقدام به موقع ضمن دستگیری و 

اخذ قرار وثیقه نسبت به استرداد قسمتی از 

وجوه تصاحب شده نیز اقدام و پرونده در 

شعبه اول بازپرسی 

 6دادسرای ناحیه 

 تهران

000/000/000/90 

 ریال 

 دعاوی شرکت 
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آستانه صدور کیفرخواست در شعبه اول 

تهران می باشد. 6بازپرسی دادسرای ناحیه   

  5 مشتکی عنه:  بیمه کارافرین  

 -نیکتا چرخند

سید حسن 

 حسینی و غیره

کلاهبرداری و 

اخذ وجوه 

 غیرواقعی 

متهمین پرونده نسبت به ایجاد حواله های 

صوری درمان اقدام نموده بودند که 

راکنش خوشبختانه پس از بررسی و رصد ت

های مالی غیر واقعی، با اقدام به موقع تمامی 

آنان دستگیر و پس از اخذ قرار وثیقه پرونده 

در شعبه اول بازپرسی بندرعباس در آستانه 

 صدور کیفرخواست می باشد.

شعبه اول بازپرسی 

دادسرای عمومی و 

انقلاب شهرستان  

 بندرعباس 

ریال 000/000/000/80  

  6 ی عنه: مشتک بیمه کارآفرین 

شرکت پیام 

 صداقت

خیانت در 

امانت نسبت به 

 وجوه حق بیمه

بازپرسی  8شعبه  تفهیم اتهام به متهم و صدور برگ جلب

 6دادسرای ناحیه 

 تهران

ریال 000/000/000/42  

 

 شرکت بصورت خلاصه در جدول زیر می باشد : "علیه"دعاوی 

مرجع رسیدگی  آخرین وضعیت پرونده خوانده خواهان ردیف

نندهک  

 مبلغ

      1 شرکت غیر  

عملیاتی 

 پازارگاد 

بیمه 

 کارآفرین

خواهان) شرکت پازاراگاد( با تقدیم 

دادخواستی به دادگستری شهرستان عسلویه 

ادعای جبران خسارت مربوط به اقدامات 

متقلبلنه احدی از کارمندان خویش را که در 

قرارداد فی مابین با شرکت بیمه کارآفرین به 

ی قرارداد اقدام به اخذ وجوهی عنوان مجر

غیرواقعی از خواهان نموده بود را مطرح نمود. 

که خوشبختانه به دلیل نقض و عدم رعایت 

قواعد شکلی دادخواست مطروحه رد و تا 

هنوز تعیین تکلیف  29/12/1402مورخ 

پرونده صورت نپذیرفته بوده است اما در 

رأی بدوی به نفع شرکت  1403فروردین ماه 

شده است.  صادر  

دادگاه  3شعبه 

عمومی حقوقی 

 شهرستان عسلویه 

ریال  000/000/000/40  

الیاس  2

 مظلومی 

بیمه 

 کارآفرین

حقوقی  39شعبه  مطالبه وجه 

 صدر تهران

ریال 000/000/200/1  

میثم  3

 جسمانی 

بیمه 

 کارآفرین

دادگاه  6شعبه  مطالبه ی خسارت از محل بیمه عمر

 حقوقی بهشتی

ریال  000/000/000/5  

 4 اسلام  

 حسین زاده

بیمه 

 کارآفرین

دادگاه  1شعبه  مطالبه خسارت ناشی از بیمه بدنه خودرو 

 حقوقی بهشتی

ریال  000/000/000/40  
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مطابق آئین نامه حاکمیت شرکتی کمیته های حسابرسی ،انتصابات و جبران خدمات ،ریسک و سرمایه گذاری زیر نظر هیئت مدیره 

 ه است. در زیر اعضای هریک از کمیته ها بیان می گردد:تشکیل گردید

 کمیته حسابرسی :

 سمت  نام و نام خانوادگی 

 رئیس کمیته هومان قرخلو نره

 عضو کمیته  داریوش حسن زاده

 عضو کمیته حمیدرضا کازرونی

 دبیر کمیته  رضا قریشی

 

 : انتصابات و جبران خدمات  کمیته

 سمت  نام و نام خانوادگی 

 رئیس کمیته حسین ساسانی 

 عضو کمیته  سید محمد فرنام

 عضو کمیته امیر حمزه ملکیان

 دبیر کمیته  پرویز نصیری 

 

 : سرمایه گذاریکمیته 

 سمت  نام و نام خانوادگی 

 رئیس کمیته رضا راضی زاده

 عضو کمیته  علیرضا فهیمی

 عضو کمیته علی کریمی 

 ته دبیر کمی میلاد صادق ویشکایی

 

 کمیته های حاکمیت شرکتی 
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 : ریسککمیته 

 سمت  نام و نام خانوادگی 

 رئیس کمیته هادی جوهری

 عضو کمیته  محمد شیرجیان

 عضو کمیته هادی حیدری

 دبیر کمیته  فاطمه آل حسینی 
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حفظ ریال ارتقا دهد و با  نمیلیو 52,326,627 مه تولیدی خود را به مبلغ وانسته است حق بیت 1402شرکت بیمه کارآفرین در سال 

در صنعت بیمه حفظ نماید. ترکیب پرتفوی بهینه  رارشته این  جایگاه خود در زندگی در رشته  %48سهم و ترکیب پرتفوی مناسب 

 و کنترل سهم شرکت در رشته های کمتر سود ده از برنامه های شرکت بیمه کارآفرین می باشد.در کنار مدیریت ریسک مناسب 

 1401و  1402سال یحق بیمه تولیدی )ارقام میلیون ریال (و ترکیب پرتفو-9جدول 

 1401حق بیمه  رشته 
ترکیب 

  1401پرتفوی 
 1402حق بیمه 

ترکیب 

پرتفوی 

1402  

درصد 

رشد حق 

 بیمه 

 %43.9 %4.54 2،377،746 %4.56 1،652،913 سوزیآتش

 %34.9 %1.54 803،798 %1.64 595،739 باربری

 %25.0 %0.21 109،877 %0.24 87،891 حوادث

 %28.7 %1.06 552،142 %1.18 429،102 حوادث راننده

 %49.4 %4.10 2،142،802 %3.95 1،434،394 بدنه

 %11.4 %6.81 3،562،521 %8.81 3،196،613 ثالث اجباری

 %30.7 %0.45 236،128 %0.50 180،682 ثالث مازاد

 %84.4 %12.59 6،588،552 %9.85 3،572،191 درمان 

 %22.2- %1.38 722،748 %2.56 928،662 کشتی

 %12.6- %0.20 102،974 %0.32 117،859 هواپیما

 %46.2 %2.61 1،367،935 %2.58 935،961 مهندسی

 %57.5 %0.02 8،189 %0.01 5،199 پول

 %38.5 %7.80 4،082،641 %8.13 2،948،731 مسئولیت

 %73.3- %0.01 4،276 %0.04 15،990 اعتبار

 %68.3 %8.44 4،415،113 %7.23 2،622،943 نفت و انرژی

 %43.8 %48.25   25،249،186   %48.39 17،558،336 زندگی

 %44.2 %100 52,326,627 %100 36,283,207 جمع 

 

 عملیات بیمه گری 
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 1402سال شرکت در  پرتفویترکیب  -2نمودار 

 

  1401شرکت در سال رتفوی ترکیب پ:4نمودار 

 

%5; آتش سوزی
%2; باربری %0; حوادث

%1; حوادث راننده

%4; بدنه

%7; ثالث اجباری

%3; مهندسی

%13; درمان 

%1; کشتی

%8; مسئولیت
%8; نفت و انرژی

%48; زندگی

1402ترکیب پرتفوی 

%5; آتش سوزی

%2; باربری
%0; حوادث %1; حوادث راننده

%4; بدنه

%9; ثالث اجباری

%3; مهندسی

%10; درمان 

%3; کشتی

%8; مسئولیت

%7; نفت و انرژی

%48; زندگی

1401ترکیب پرتفوی 
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 مقایسه سهم پرتفوی شرکت و صنعت بیمه: 5مودار ن

 

در بیمه کارآفرین بیشترین سهم   عمر در مقایسه ترکیب پرتفوی صنعت و شرکت بیمه کارآفرین مشخص است که سهم پرتفوی رشته

 بیشترین سهم را داشته است.  درمان و ثالثو در صنعت سهم رشته 

 

 

 

 

 

 

 

4%3%
1%

4%
7%

28%
30%

1%

5%
2%

14%

5%
3%

0%1%
4%

7%

13%

3%

8%8%

48%

ی و باربری،کشتآتش سوزی

هواپیما

شخص ثالث و بدنه اتومبیلحوادث  رانندهحوادث

مازاد

(عمر)زندگی نفت و انرژیمسئولیتمهندسیدرمان

1402ترکیب پرتفوی صنعت  1402ترکیب پرتفوی شرکت 
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منظر پرداخت خسارت نیز لازم به توضیح است که مبالغ بازخریدی، بازپرداختی در مبلغ خسارت های بیمه گری بیمه های عمر و از 

 که از میانگین صنعت بیمه کمتر می باشد.بوده  درصد 52حدود  1402خسارت شرکت در سال  نسبتلحاظ شده است.سرمایه گذاری 

 ارت پرداختی )ارقام میلیون ریال(خس -10جدول 

 رشته
خسارت پرداختی 

1401 

خسارت 

 1402پرداختی 
 تغییرات

نسبت 

خسارت 

1401 

نسبت 

خسارت 

1402 

 %40 %10 %458 956،571 171،412 آتش سوزی

 %126 %6 %2986 1،011،982 32،789 باربری

 %35 %29 %50 38،792 25،901 حوادث

 %42 %49 %9 230،233 211،868 حوادث راننده

 %78 %70 %67 1،669،379 998،829 بدنه

 %64 %39 %85 2،291،325 1،236،129 ثالث اجباری

 %67 %44 %100 158،961 79،314 ثالث مازاد

 %74 %80 %69 4،864،625 2،874،278 درمان

 %0 %10 %99- 930 92،350 کشتی

 %4 %4 %10- 4،146 4،627 هواپیما

 %15 %8 %170 209،062 77،439 مهندسی

 %35 %35 %38 1،434،492 1،040،595 مسئولیت

 %27 %0 %0 1،159 0 اعتبار 

 %6 %1 %655 265،948 35،212 نفت و انرژی

 %55 %48 %65 13،942،545 8،451،835 عمر

 %52 %42 %77 27,080,150 15,332,578 مجموع

 

 

 

 خسارت 
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 1402 و 1401 اطلاعات خسارت پرداختی-3نمودار 

 
  1402شرکت و صنعت در اطلاعات خسارت پرداختی -4نمودار 

 

10%8%

29%

49%

70%

39%

80%

1%

48%

8%

35%
40%

62%

35%

42%

78%

64%

74%

6%

55%

15%

35%

1401نسبت خسارت  1402نسبت خسارت 

25%
18%

34%

51%

74%70%
74%

23%

39%

6%

33%
40%

62%

35%
42%

78%

65%

74%

15%

35%

6%

55%

1402مقایسه نسبت خسارت شرکت و صنعت در 

نسبت خسارت صنعت  نسبت خسارت شرکت 
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 1402در سال  مناسبیروند مشارکت در منافع شرکت بیمه کارآفرین در سه سال متوالی بصورت زیر بوده که حاکی از رشد 

 )ارقام میلیون ریال (بوده است.

 1401نسبت به  1402رشد  1402 1401 1400  

 %24- 4،394،064 5،758،275 4،102،999 نگهداری

 %26- 6،969،717 9،357،080 6،832،418 کل

   %22.40 %30 %30 درصد سود مشارکت

 

 

 

 

 

 

4,394,064

5,758,275

4,102,999

6,969,717

9,357,080

6,832,418

140214011400

نگهداری کل

 مشارکت در منافع عمر اندوخته دار 
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 پردازیم.این رشته در طی سالهای گذشته می  با توجه به سهم بزرگ بیمه زندگی در پرتفوی شرکت بیمه کارآفرین به بررسی

 1402رش عملکرد در سال گزا 

  شاخص حق بیمه تولیدیالگو و روند فروش کل پرتفوی )شامل محصولات عمر اندوخته دار و امید بازنشستگی(:  

% رشد می باشد. 59دارای  1401؛ که نسبت به سال 1402از محل فروش جدید در سال  یمیلیارد ریال حق بیمه تولید 877.8 1سری زمانی    

 1401که نسبت به سال  ؛1402ریال حق بیمه تولیدی کل )از محل فروش جدید و تمدید سنوات قبل( در سال میلیارد  25.100

رشد می باشد. %44دارای   

2سری زمانی   

 

 

6,136 25,279
64,647

110,452

106,994

149,803

253,840

366,095
444,120

571,607
582,415

781,520
555,660

512,505 437,501
882,543

1,742,158

2,692,895

5,588,964

8,877,254

0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

6,000,000

7,000,000

8,000,000

9,000,000

10,000,000

1383 1384 1385 1386 1387 1388 1389 1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400 1401 1402

حق بیمه وصولی از محل -ساله 20روند -(اندوخته دار)پرتفوی رشته زندگی 

صادره جدید

 بیمه های زندگی 
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6,136

30,659
93,189

206,863

309,635
446,659

710,017

1,072,199

1,538,985
2,140,086

2,745,904
3,434,120

4,123,397

4,566,743 5,414,242

6,343,863

8,334,439

11,355,327

17,371,258

25,100,919

0

5,000,000

10,000,000

15,000,000

20,000,000

25,000,000

30,000,000

1383 1384 1385 1386 1387 1388 1389 1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398 1399 1400 1401 1402

حق بیمه وصولی -ساله20روند -(اندوخته دار)پرتفوی رشته زندگی 
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 شاااورایعالی بیمه، توانگری مالی، توانایی مالی موساااساااه بیمه برای پوشاااش ریساااکهای پذیرفته شاااده 69 بر اسااااس آیین نامه

 یف شاااده اسااات. همه سااااله بیمه مرکزی جمهوری اسااالامی با محاسااابه نسااابت توانگری، جایگاه شااارکت های بیمه راخود تعر

 .از این منظر به تصااویر می کشااد. نساابت توانگری از تقساایم مبلغ ساارمایه موجود بر مبلغ ساارمایه الزامی حاصاال می شااود

 .های بیمه بوده است ی در بین شرکتشرکت بیمه کارآفرین چند سال متوالی دارای سطح یک توانگری مال

 

 

 1402 1401 1400 1399 1398 1397 سال

 %181 %225 %262 %262 %177 %117 مالی توانگری

 

 می باشد. 1401***آخرین توانگری تائید شده توسط بیمه مرکزی مربوط به سال 

 

 

181%

225%

262%262%

177%

117%

140214011400139913981397

توانگری مالی

 توانگری مالی 
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 شیافزاشورای عالی بیمه( و  93نامه شماره )موضوع آیینکارآفرین در راستای استقرار نظام راهبری و حاکمیت شرکتی  بیمه شرکت

 سکیر تیریچارچوب استاندارد مد یکارکنان خود بر مبنا ، شبکه فروش وانیاز جمله سهامداران، مشتر نفعانیانواع ذ نانیسطح اطم

31000:2018 ISO سا، مهیب یعال یشورا یامهیو مقررات ب نیقوان ن،یو همچن خود  یسازمان یهاسکیر تیریو مد یابیارز ،ییشنا

 را در دستور کار قرار داده است.مختلف  یهادر حوزه

سبه شته، درکنار محا سال گذ صلشرکت بیمه کارآفرین در یک سرف سک در  ساس مواد آیینی کلی مقدار ری ی نامههای مختلف بر ا

و نظارت بر تغییرات آن، باتوجه به سااهم پرتفوی ( 4و نقدینگی 3، اعتباری2، بازار1گریشااورای عالی بیمه )شااامل، بیمه 69شااماره 

های انجام شااده در ی این رشااته برای مدیران ارشااد شاارکت، تمرکز فعالیتدار و اهمیت ویژههای عمراندوختهپنجاه درصاادی بیمه

این مدیریت به شرح  ی مدیریت ریسک در یکسال گذشته را در این رشته قرار داده است. از این رو، اهم اقدامات انجام شده درحوزه

 زیر است:

های خسااارت امراض پرداختی و دار با توجه به پروندههای عمراندوختهبررساای اثربخشاای فرآیند ارزیابی ریسااک و غربالگری بیمه -1

 گری )ریسک بایومتریک و ریسک هزینه( و ریسک عملیاتیبررسی این فرآیند از منظر پوشش ریسک بیمه

 ی به شرکتگرمهیب سکیرپاسخگویی به  دار با هدفهای عمراندوختهی تکمیلی بیمههاپوشش یگذارنرخ ندیفرآالگوی  پیشنهاد -2

 گران ایرانهای بیمه، سندیکای بیمهشرکت  "اعتبار سکیر تیصورت وضع نیتدو یخطوط راهنما"همکاری در تدوین  -3

 

 

 

 

 

                                                           
  ریسکهایی که در اثر صدور محصولات بیمهای ایجاد و بیمهگر نسبت به تعهدات مرتبط با آنها پاسخگو است.1
  ریسکهایی که بیمهگر به دلیل نوسانات ارزش داراییهای خود در اثر تغییرات بازار با آن مواجه است.2
  ریسکهایی که بیمهگر به دلیل قصور متعهدین در اجرای تعهدات خود با آن مواجه است.3
  ریسکهایی که بیمه گر به دلیل عدم توانایی در تامین منابع نقد لازم جهت بازپرداخت بدهیها و ایفای تعهدات خود با آن مواجه است.4

 مدیریت ریسک
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به بررسی مستمر عملکرد شبکه فروش خود اقدام های عملیاتی خود  در راستای اجرای برنامه 1402شرکت بیمه کارآفرین در سال

،  1401نسبت به سال 1402در سال  خود مخصوصا در حوزه زندگی شرکت بیمه کارآفرین با افزایش تعداد نمایندگان نموده است. 

ایندگان خود به عملکرد بهتر و توسعه کمی و کیفی سازمانهای فروش به تشویق نمبرگزاری جشنواره های فروش برای نمایندگان 

 اقدام نموده است. 

 1402 1401 شرح 

 1655 1655 جنرال 

 410 407 عمر 

 1011 912 کارگزاران 

 23 23 حقوقی 

 51 53 شعب فعال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شبکه فروش 
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مستمر در راستای تلاش  فعالیت خود همواره در تلاش بوده تا با جذب نیروهای تحصیل کرده وشرکت بیمه کارآفرین در طی سالهای 

همانگونه که در جدول زیر مشهود است علیرغم رشد قابل توجه  .به بهره وری بیشتر سازمان کمک کندارتقای توانمندی کارکنان خود 

 پرتفوی شرکت تعداد کارکنان کاهش داشته است. 

 :ترکیب نیروهای انسانی شرکت به شرح ذیل است

 1402اطلاعات پرسنلی تا پایان سال 

 تعداد تحصیلاتسطح 

  

 تعداد جنسیت

 25 زیر دیپلم

 47 دیپلم و پایین تر 263 زن

 33 کاردانی

 305 کارشناسی

 186 کارشناسی ارشد 338 مرد

 5 دکتری

 601 جمع 601 جمع
 

 

 

 

 

 1402 1401 1400 99 98 97 96 95 سال

 601 630 642 669 668 694 759 816 تعداد پرسنل

بیمه سرانه حق 

 )میلیون ریال(

10,123 11,013 16,070 18,299 25,497 36,496 57,592 87,066 

 منابع انسانی 
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در شرکت افزایش داشته است و در حالیکه تعداد پرسنل  (پرسنلتعداد به ) حق بیمه در نمودار زیر مشخص است که سرانه حق بیمه 

قابل اما سرانه رشد  کمتر شدهتعداد پرسنل  1401نسبت به  1402در سال  .اما سرانه رو به افزایش بوده است داشته، کاهشی  روند

  استفاده بهینه از نیروی انسانی و بکارگیری کارکنان با بهره وری بالاتر می باشد.که حاکی از ملاحظه ای داشته 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

87,066

57,592

36,496

25,497
18,29916,07011,01310,123

1402140114009998979695

(میلیون ریال)سرانه حق بیمه 
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بوسیله  نفعان سازمانذی رویکردی با هدف ایجاد ارزش بلندمدت برای (Corporate sustainability) ایداری شرکتیپ

، فرهنگی، اجتماعی، محیطی شود بر ابعاد اقتصادیزیست است. در این رویکرد کوشش میدار محیطاستراتژی تجاری دوست

 .مدت شودهای کوتاهو اخلاقی تمرکز شود. همچنین اهداف بلندمدت نیز نباید فدای دستیابی به هدف

و  "مسئولیت اجتماعی"،  "محیط زیست"فعالیت هایی را در حوزه های در راستای پایداری شرکتی شرکت بیمه کارآفرین 

   انجام داده است.  " عملکرد اقنصادی"

 محیط زیست:

  25اجرای طرح صرفه جویی در ملزومات اداری از جمله کاغذ به میزان% 

 اجرای طرح بازیافت 

  کاهش مصرف انرژی در سازمان  %35اجرای طرح مدیریت مصرف انرژی با تغییر ساعت کاری سازمان که منجر به

 شده است

  اصلاح الگوی مصرف انرژی در حوزه برق، آب و گاز و استفاده ازups 

 راه اندازی و سرویس ژنراتورهای مستقر در برخی از ساختمانهای شرکت 

  تک برگی نمودن بیمه نامه ها 

  توسعه زیر ساخت های فناوری اطلاعات در راستای الکترونیکی نمودن بسیاری از فرایندهای کاری 

 برگزاری دوره های آموزشی به صورت آنلاین 

 ی تهیه محتواهای آموزشی به صورت الکترونیک 

  ایجاد سامانه برداشت از اندوخته کاملا الکترونیکی 

  دستگاه خودرو جدید 14نوسازی ناوگان ترابری شرکت و خرید 

 :مسئولیت اجتماعی 

شرکت  مسئولیت اجتماعی بیانگر فعالیتها و مشارکت های سازمان که بصورت کاملا داوطلبانه و غیر سود ده می باشد

 فعالیتهای زیر را انجام داده است : 1402سال  بیمه کارآفرین در این راستا در

 .برگزاری مراسم تحلیل و تکریم خانواده های شهدای پلاسکو که تحت پوشش این شرکت بوده اند 

 پایداری شرکت 

https://en.wikipedia.org/wiki/Corporate_sustainability
https://parsmodir.com/db/theory/stakeholders.php
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  حاج میربهاء الدین و موسسه خیریه عطر اهداء دارایی های مازاد شرکت طی دو مرحله به موسسات خیریه

 یاس نبوی

 خسارت دیدهطق ات در منحضور به موقع کارشناسان خسار  

  تلاش مستمر در گسترش بیمه اشخاص در راستای افزایش سلامت جامعه 

  اعطای تسهیلات جهت رفع احتیاجات ضروری کارکنان 

  اعطای هدایای ازدواج و مناسبتی به همکاران 

  اعطای کمک هزینه به همکاران با بیماریهای خاص 

 میلیون ریال 500به مبلغ  مشارکت مراسم ویژه راهپیمایی اربعین جمعا 

  پرداخت کمک های بلاعوض و عام المنفعه و برگزاری مراسم تجلیل از خانواده شهدای آتش نشان جمعا به

 میلیون ریال 4،437مبلغ 

 :حوزه سرمایه انسانی عملکرد

 در راستای ایجاد انگیزه و افزایش سطح رفاهی پرسنل اقداماتی به شرح ذیل صورت گرفته است:

 طرح ارزیابی عملکرد پرسنل با هدف توسعه فرهنگ سازمانی با هدف آسیب شناسی  اجرای 

  اماکن ورزشی انعقاد قرارداد با 

  انعقاد قرارداد ورزشی با شرکت طنین کارت جهت بهره مندی از مزایای ورزشی و رفاهی مجموعه های طرف

 قرارداد

  پرسنل در پلاژ ساری جهت اقامت و اسکانبا مراکز اقامتی انعقاد قرارداد شرکت 

  آماده سازی و بهره برداری از مهمانسراهای مشهد، ساری، زاهدان، کاشان و یزد برای پرسنل جهت اقامت

 خویش به همراه خانواده

 پرداخت کمک هزینه های خرید پوشاک و خرید اقلام مورد نیاز 

 بکه فروشبرگزاری دوره های آموزشی مدون و برنامه ریزی شده برای تمام پرسنل و ش 

 آموزش کلیه پرسنل خدماتی در جهت حفظ و ضدعفونی محیط کاری و تهیه تجهیزات و اقلام مورد نیاز 

 سم زدایی دوره ای محیط کاری در تمام شعب 

 تخصیص تسهیلات با نرخ مناسب برای پرسنل 
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 منابع تجدید پذیر  :شرکت  عملکرد

 ماهیت شرکت ، اقدام موثر و پایداری به شرح ذیل صورت پذیرفته است: در جهت حفظ منابع و استفاده موثر از آن با توجه به

 تهیه سطل های بازیافت و جانمایی در واحد ها جهت تفکیک کاغذهای باطله از زباله های تر و غیرقابل بازیافت 

  اکز بازیافتو.. وارائه آن به مر جمله انواع خودکار ، نوار کارتریججمع آوری کلیه ملزومات اداری پلاستیکی از 

 : عملکرد اقتصادی 

 دستاوردهای زیر را کسب نمود: 1402در حوزه اقتصادی در سال  شرکت بیمه کارآفرین

  موفق گردید برنامه های تولید حق بیمه و سرمایه گذاری خود را به نحو احسنت محقق نماید .  1402سالدر 

  میلیون ریالی6,263,913محقق کردن سود خالص  

 میلیارد ریال  87میلیارد ریال به  57تولیدی از  سرانه حق بیمه 

  میلیارد ریال 15،000میلیارد ریال به  12،000انجام افزایش سرمایه از مبلغ 

  میلیون ریالی 52,326,627محقق گردن مبلغ فروش 

  1401میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال   18،508به مبلغ  قطعیپرداخت سود 

   1401سود قطعی)سود تضمین+ سود مشارکت ( به بیمه گذاران عمر مربوط به سال  %29.6پرداخت 

  1402میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال  6970تخصیص مشارکت در منافع به مبلغ  

 ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال میلیارد 18،987ود مشارکت( به مبلغ تخصیص سود قطعی )سود تضمین +س 

1402  
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 راه اندازی سامانه کارا 

  ابریشم جهت فروش محصول جدید امید بازنشستگی راه اندازی سامانه  

 محصول جدید امید بازنشستگی  آغاز فروش 

  توسعه و طراحی و به روز رسانی وبسایت شرکت 

 ه بیمه نامهمکانیزه نمودن فرآیند خدمت دهی به مشتریان در بخش دریافت وام از محل اندوخت. 

  بهبود محصول عمر اندوخته دار )طرح های عمر و سرمایه گذاری و عمر اندوخته دار امید( از منظر افزایش در سقف ریالی

 پوشش ها ) تعهدات بیمه گر(.

 .بازنگری و به روز رسانی نظامنامه غربالگری در راستای چابکسازی روال ارزیابی ریسک در فرآیند صدور بیمه نامه 

 وز رسانی فرآیند نرخ گذاری پوشش ها به منظور کنترل و مدیریت بهینه ریسک بیمه گری.به ر 

  از طریق عقد قرارداد با شرکت تخصصی خدمت رسان در این حوزه؛ به  "چکاپ در محل"توسعه و بهبود کیفیت سرویس

 .1402تاریخ اجرا اول آذرماه 

  سرمایه گزاری به صورت برخط در بستر سامانه خدمات پس از فروش  درخواست وام بیمه نامه های عمر و سامانهراه اندازی

 کارینو

 بروزرسانی سامانه  برداشت از اندوخته کارینو متناسب با سیاست شرکت 

  اجرای فاز اول و دوم ارسال اطلاعات سامانه های بیمه گری به شرکت معتمد مالیاتی در راستای اجرای قانون پایانه های

 فروشگاهی

 ه برداری از سامانه جامع شروع بهرFraud Detection  در راستای افزایش کنترل های داخلی شرکت 

 فاز دوم پروژه هاب سلامت در حوزه های نسخه پیچی و نسخه نویسی خدمت و دارو راه اندازی 

 ربری در راستای ایجاد زیر ساخت ارتباطی با سامانه جامع تجارت وزارت صمت  در حوزه کالاهای وارداتی بیمه نامه های با

 اجرای تکالیف قانونی اعلام شده از سوی بیمه مرکزی

  اجرای پروژه بکاپ گیری و بازگردانی دیتا و بررسی وضعیت صحت سنجی نسخ پشتیبان از پایگاه داده ای کلیه سامانه های

 نرم افزاری شرکت در راستای اجرای دستور العمل های امنیتی بیمه مرکزی

  ه مرکز تماس پروژبررسی زیر ساختVOIP 

 ) ارتقاء سخت افزاری و نرم افزاری سرورهای مرکز داده شرکت ) خرید سرورهای جدید و جایگزینی با سرورهای قدیمی 

  اصلاح سرانه پرسنلی در شعب سراسر کشور 

1402عمده فعالیتهای انجام شده در سال  



                               رکت بیمه کارآفرین                                                                    ش گزارش فعالیت هیئت مدیره

                                                                                                                   29/12/1402سال مالی منتهی به  
 

47 
 

  لغو فعالیت شعب زیان ده 

  1402برگزاری دو جشنواره فروش در سال  

  شعب و استقرار آن به شبکه فروش استفاده بهینه از فضای بلااستفاده در 

  نفر به سامانه تیم شو  2000عضو شدن تقریبا 

  میلیارد تومان مطالبات شرکت از طریق سامانه کارا  156وصول مبلغ 

  فقره بیمه نامه از مسیر آنلاین 61428صدور تعداد 

  راه اندازی سامانه مدیریت دانش در شرکتآغاز پروژه 

  1401میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال   18،508به مبلغ  قطعیپرداخت سود 

   1401سود قطعی)سود تضمین+ سود مشارکت ( به بیمه گذاران عمر مربوط به سال  %29.6پرداخت 

  1402میلیارد ریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال  6970تخصیص مشارکت در منافع به مبلغ  

 1402میلیاردریال به بیمه گذاران عمر مربوط به سال  18،987د مشارکت( به مبلغ تخصیص سود قطعی )سود تضمین +سو  

  میلیارد ریال 15،000میلیارد ریال به  12،000انجام افزایش سرمایه از مبلغ 

  درصد خسارت نسبت به سال قبل 6درصدی حق بیمه و  84برنامه ریزی و کنترل ضریب خسارت بیمه درمان علی رغم رشد 

 زی هاب سلامت بیمه مرکزی و پرداخت تمام نسخ دارویی الکترونیکراه اندا 

 صدور دستورالعمل های مختلف جهت یکپارچگی در نحوه اقدام و مدیریت ریسک پرتفو درمان و انتخاب ریسک مناسب 

 )اهمیت بیشتر به موضوع نظارت در بخش صدور و خسارت.)نظارت فنی ، سیستمی و نظارت بر ارزیابان و مراجع 

 جهت نظارت بهینه و بیشتر  به فرآیندهای صدور و خسارت در کل کشور  درمان لاح و به روز رسانی نرم افزاراص 

  مرکز  که 1800درصدی مراجع درمانی نسبت به سال های قبل و رساندن مراجع طرف قرارداد به  تعداد حدودا  30افزایش

 شامل برترین مراجع تراز اول هر استان می باشند 

 وزانه خسارت های پرداختی شرکت و تحلیل آن ها بررسی ر 

 های جدید از جمله پوشش تمدید قرارداد مازادخسارت قبولی با شرایط و پوششK&R و هواپیما 

 نفع غیرایرانی.تمدید قرارداد مازادخسارت باربری با شرایط و پوشش جدید شناورهای دارای ذی 

  توافق و پرداخت بدهی شرکتGRS یورو.35.000میزان بیمه بهذخیره حقآن دنبالو به 

  حفظ ترکیب پرتفوی بهینه 

 افزایش سهم پرتفوی شرکت از رشته های سودآور 

 خسارت پایین تر از میانگین صنعت  ضریب حفظ 

  ترویج فرهنگ نقد فروشی در شبکه فروش 

  برنامه ریزی جهت افزایش سودآوری شرکت 
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 امید بازنشستگی"تجاری محصول جدید این شرکت با نام  آغاز فروش"  

شرکت بیمه کارآفرین با توجه به نیاز مشتریان و بازار اقدام به طراحی بیمه زندگی در قالب مستمری یا بازنشستگی نمود . مخاطبان 

 بازار هدف شرکت می توانند بنابر نیازهای متنوع خود، مناسب ترین محصول را از بین محصولات بیمه های زندگی شرکت، انتخاب

واحد بیمه نامه با  22.104معادل  1402به بازار ارائه گردید و آمار فروش آن تا پایان سال  1402نمایند. این پروژه از مهرماه 

 میلیارد ریال می باشد. 1.817مجموع حق بیمه تولیدی  

       تیم شوروش سازمان ف توسعه

با بهترین روش های بازاریابی و فروش می  در صنعت بیمه شرفتهبازاریابی پی مان فروش تیم شو بیمه کار آفرین یک برنامهساز

    .باشد

درآمدزایی  به دلیل کیفیت بالا به همراه تکنولوژی صدور آنلاین بیمه نامه ،  ساختار بیمه کارآفرینشایان ذکر است محصولات 

 منحصر بفرد و سالمی را در صنعت رقم زده است . 

شامل : 1402عملکرد این سازمان فروش در سال   

 ریال296,289,726,351معادل   29/12/1402لغایت  01/01/1402میزان صادره از سامانه های آنلاین از تاریخ  -1

 ریال 886,210,325,676معادل  29/12/1402لغایت   01/07/1402میزان وصولی از سامانه های آنلاین از تاریخ  -2

 می باشد نفر 1900بالغ بر :  و مشاوران  96ارگزار / نماینده آیین نامه نماینده ، کسازمان فروش تیم شو اعم از  تعداد اعضای -3

 شعبه 15از  شعبه 34در سازمان فروش تیم شو :  شعب فعالتعداد   -4

 سامانه کارا  توسعه

ری با آموزش های مستمر و پیگیراه اندازی گردید جهت پیگیری اقساط معوق  1401سامانه کارا بیمه کار آفرین در شهریور ماه 

 156میلیارد تومان که از این مقدار ،   500میزان حق بیمه معوق در سامان کارا معادل شعب در استفاده بهینه از این سامانه 

 از این مبلغ توسط کارشناسان شعب به وسیله سامانه کارا وصول گردید  .  میلیارد تومان

 

 

 

 

  1402فعالیتهای زیر ساختی صورت پذیرفته در سال 
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 مدیریت دانش سامانه پروژه آغاز مطالعات

 گردید:آغاز در راستای اهداف زیر  1402در سال پروژه این های  مطالعات و بررسی

با نام سامانه مدیریت دانش بیمه کارآفرین بر روی سرور داخلی شرکت به آدرس  Moodleراه اندازی نرم افزار تحت وب  -1

10.0.60.19 

 برای افزایش امنیت سامانه HTTPSفعال نمودن پروتکل  -2

 تادی سازمان جهت بارگذاری بخشنامه ها ، ویدئو های آموزشی ، بنر ها و پوستر هاایجاد دسترسی برای کلیه مدیران س -3

 ایجاد دسترسی برای کلیه پرسنل شعب و شبکه فروش -4

 اعمال محدودیت دسترسی کاربران با توجه به سمت سازمانی -5

 افزودن افزونه های کاربردی جهت افزایش بهره وری سامانه -6

 سامانه  کدگذاری مستندات سازمان و ثبت در -7

 طرح یکسان سازی فرمت مستندات سازمان  -8

 طرح یکسان سازی فرمت قراردادهای سازمان -9

 ایجاد دسترسی برای کلیه پرسنل شعب و شبکه فروش -10

 طراحی فرم های صورت جلسه -11

 

 انجام می گردد. 1403راه اندازی این سامانه در سال 
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 محصول بیمه امید بازنشستگی توسعه 

  بیمه نامه های امید بازنشستگی در سامانه خدمات پس از فروش کارینو در راستای ارائه خدمات آنلاین برای محصول جدید افزودن

 شرکت و تجمیع خدمات پس از فروش

  های بانک"ارائه سرویس پرداخت اقساط بیمه نامه های امید اندوخته داربه بانک کارآفرین جهت اجرا در اپ بانکی" 

  شروع پروژهAPI Manager   در راستای گسترش همکاری با سایر کسب و کار ها و افزایش فروش محصولات شرکت به صورت

 برخط

 بهره برداری از فاز دوم پروژه هاب سلامت در حوزه های نسخه پیچی و نسخه نویسی خدمت و دارو 

  پروژه مرکز تماس بهره برداریVOIP 

 اران قدیم شرکت که در بیمه نامه ایشان پرداخت مستمری در پایان دوره راه اندازی مکانیزم پرداخت مستمری به بیمه گذ

 بیمه نامه تعهد شده است.

  پیاده سازی و توسعه سیستم مدیریت دانش در سازمان 

  توسعه کانالهای فروش از طریق استارت آپ ها )آپ،تاپ،و...( و بانک کارآفرین 

 بانک کارآفرین راه اندازی سامانه پرداخت اقساط از طریق اپلیکیشن 

 .انجام مطالعات و تحلیل بازار به منظور عرضه محصول جدید با بهره گیری از ظرفیت های موجود در صنعت بیمه کشور 

  توسعه امکانات و بهبود کارایی نرم افزارهای بیمه گری مورد استفاده در حوزه صدور و خسارت در هر دو رشته عمر اندوخته

 عمر.دار و رشته مستمری مادام ال

 راه اندازی سامانه الکترونیکی اعلام و پرداخت خسارت جهت رفاه حال مشتریان 

  متنوع سازی سبد سرمایه گذاری در راستای افزایش سود آوری شرکت 

  مدیریت سبد پرتفوی بیمه ای شرکت در راستای حفظ پرتفوی بهینه 

 رندینگ شرکت بیمه کارآفرینیکسان سازی مفاهیم مرتبط با هویت بصری سازمان در راستای تقویت ب 

  شروع پروژهseo  در راستای افزایش قدرت نفوذ محصولات شرکت بیمه کارآفرین در فضای کسب و کاری دیجیتال 

 توسعه نرم افزاری در بخش پرداخت تمام الکترونیکی خسارت های درمان 

 به مسافرین ورودی به کشور  درمان مسافرتی آغاز برنامه فروش محصول 

 و حوادث انفرادیه ارائه محصولات جدید در حوزه بیمه های عمر تمرکز ب 

 توسعه فروش بیمه نامه های درمان خانواده و برگزاری جشنواره های مختلف جهت ترغیب فروش این بیمه نامه 

  گسترش فروش سازمان فروش بیمه کارآفرین)تیم شو( در کل شرکت 

  حفظ منافع کلیه ذینفعان سازمان 

1403اهم برنامه های سال  


